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Advanced MBA
Analytics em Big Data -
Data Engineering

[ BUSINESS
I SCHOOL
Quem sabe lidera.



Bem-viNndo ao
-cossistema FIA
BUSsINess School

Criada em 1980 no ambito do Departamento de
Administragcdo da FEA/USP, a FIA Business School
integra um ecossistema que une educacdo,
consultoria e pesquisa para formar lideres capazes
de agir com profundidade, rigor e visdo de futuro.
Reconhecida nacional e internacionalmente, somos
uma escola de negbcios que ndo se contenta com o
superficial. Conectamos conhecimento e agcéo para
transformar teoria em préatica, pensamento critico
em resultados e decisbées em impacto consistente.
Assim, o conhecimento se torna uma ferramenta
real de transformacdo para profissionais,
organizacdes e a sociedade.
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Objetivo -

« Capacitar o aluno para uma carreira de gestor, seja de projetos e/ou pessoas, com uma
viséo integrada de empreendedorismo, inovagao, ética e sustentabilidade social, entre
outras disciplinas imprescindiveis para o gerenciamento do negdcio;

« Desenvolvimento de habilidades de resolucdo de problemas e pensamento analitico para
aplicar as tecnologias de big data e inteligéncia artificial de forma eficaz para a resolugéo
de problemas complexos;

« Apresentar componentes de infraestrutura visando a criagdo de ambientes de
desenvolvimento e execugéo dos pipelines de dados, auxiliando em tomadas de decisdes
e na avaliagdo de solugdes escalaveis, eficientes com melhor custo-beneficio;

« Apresentar os principais componentes da engenharia de software envolvidos em projetos
de big data;

« Apresentar algumas abordagens de arquiteturas escalaveis, como computacdo em nuvem
e arquiteturas distribuidas, para lidar com grandes volumes de dados eficientemente;

+ Apresentacdo de estratégias para dimensionamento e otimizagéo de infraestruturas de
big data para garantir desempenho e escalabilidade;

+ Aplicacdo de governanca de dados em camadas de armazenamento e distribuicéo de
dados;

+ Definicdo de arquitetura completa de plataforma de dados utilizando softwares open
source.

« Capacitar o aluno com conhecimento técnico e estratégico para estruturar, desenvolver e
escalar uma startup orientada por dados e tecnologia.

Beneficios Exclusivos aos Alunos do Advanced MBA -

 Palestras com especialistas de mercado;
« Mentoria com diretores, heads ou especialistas.



Perfil do Aluno -

Este programa é direcionado a profissionais de todas as areas que desejam acelerar sua
trajetoria na area de engenharia e arquitetura de dados, desenvolvendo competéncias
avangadas para projetar, construir e liderar ecossistemas analiticos. O curso atende aqueles
que buscam fortalecer o pensamento critico, dominar as tecnologias mais atuais e
desenvolver habilidades avancadas de gestao e lideranga em contextos orientados a dados.

Acreditamos que o dominio avangado de engenharia de dados, arquitetura de dados,
estatistica aplicada e inteligéncia artificial € fundamental para profissionais que desejam
extrair insights significativos a partir de grandes volumes de dados e transformar
informacdes em ativos estratégicos, traduzindo desafios complexos de negbcio em solugdes
e produtos de dados escalaveis e de alto valor para as organizagoes.

Ao concluir o programa, o aluno estara preparado para ocupar posi¢des de senioridade,
liderar times técnicos, conduzir iniciativas estratégicas e implementar solugdes escalaveis,
robustas e eficientes. A formacédo amplia o acesso a projetos de alto impacto, fortalece a
atuacdo em contextos decisérios e posiciona o profissional como referéncia em engenharia e
arquitetura de dados no mercado.

Corpo Docente -

O corpo docente conta com professores altamente capacitados com experiéncia no mundo
corporativo. Nos critérios de selegdo do corpo docente, séo priorizadas sua qualificacdo e
experiéncias profissionais, de maneira que o curso permita ndo somente a transmisséo de
conhecimentos, mas também experiéncias enriquecedoras para os alunos.

Metodologia -

» As aulas na modalidade presencial sdo realizadas em um ambiente que propicia a
aprendizagem;

+ As aulas na modalidade EaD ao vivo sdo transmitidas por meio de uma plataforma digital
que permite contato em tempo real entre alunos e professor;

+ Todas as aulas teréo a presenga de um professor titular com apoio de pelo menos um
monitor;

+ S&o utilizados diversos recursos tecnolégicos para o melhor entendimento dos conceitos;

« Todas as aulas sao gravadas e permanecem disponiveis em nossa biblioteca digital até o
final do curso.



Requisitos para EaD ao Vivo -

Requisitos MEC

Caso haja determinacéo legal para aplicagdo de avaliagaéo presencial, ela seré realizada em
uma das unidades educacionais da FIA, em S&o Paulo - SP.

Requisitos para Acompanhar o Curso

« Conexao com a internet - banda larga com ou sem fio com pelo menos IMB de velocidade
final para acompanhar as aulas ao vivo e para a realizagao de exercicios;

« Computador com configuragdo minima: Dual Core 2Ghz ou superior (i3/i5/i7 ou AMD
equivalente) com no minimo 8GB de RAM,;

« Os navegadores recomendados sao Internet Explorer 11+, Edge 12+, Firefox 27+, Chrome
30+ ou Safari +7;

* Permissao de administrador da maquina.
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Matriz Curricular

A especializagdo relne as principais metodologias e tecnologias exigidas pelo mercado para
formar lideres capazes de projetar, estruturar e escalar ecossistemas de dados organizados
em 4 blocos, proporcionando uma visdo técnica, inovadora, empreendedora e de liderancga.
Empresas orientadas por dados dependem de arquiteturas robustas, governancga eficiente e
profissionais capazes de conectar tecnologia e negbcio. Ao dominar as competéncias de
engenharia de dados, o profissional passa a:

« Projetar e implementar pipelines e arquiteturas de dados escalaveis e seguras;
* Integrar engenharia de dados com solug¢des de IA avangadas;

+ Garantir qualidade, governanca e confiabilidade das informacoes;

+ Traduzir necessidades de negdcio em solugdes técnicas sustentéaveis;

+ Liderar iniciativas data-driven com visédo estratégica e foco em resultados.

As informacdes a seguir estdo sujeitas a alteragcdes sem aviso prévio.
Arquitetura e Engenharia de Dados

Este bloco tem como objetivo apresentar, de forma préatica, as principais tecnologias
utilizadas nas organizagdes, por engenheiros e arquitetos de dados, para a implementacao de
projetos de big data e de inteligéncia artificial.

Introducgao

« Conceito de Big Data, Inteligéncia Artificial, Machine Learnin;,

+ Panorama para o surgimento do Big Data;

* Necessidades e vantagens da utilizagdo das técnicas de Big Data e das metodologias de
Inteligéncia Artificial;

« 7 Vs do Big Data: Variedade, Veracidade, Valor, Volume, Velocidade, Visualizagédo e
Vulnerabilidade;

« O profissional adequado para trabalhar com o Big Data: Data Scientist, Data Engineer e
Data Architect;

+ Cases nacionais e internacionais de Big Data.

Cloud Computing

« Fundamentos Cloud Computing;

Cloud Adoption Framework;

« Conceitos e casos de uso de aplicagdes utilizando SaaS (Software-as-a-Service),
Paas(Platform-as-a-Service) e laaS (Infrastructure-as-a-Service);

* Finops;

Ingestao de dados.



Programacao

Introducao a linguagem Python e suas principais bibliotecas;
Analise de dados utilizando Python;

Microservices em Python;

Ingestdo de dados em Python;

Introdugéo a linguagem SQL;

Conceitos de DML, DDL e DQL;

Acesso a dados com linguagem SQL;

Padrbes de Microservices;

Cl/CD;

Observabilidade.

Plataformas de Dados

Criacao de plataforma de dados utilizando tecnologias de codigo aberto;

Hadoop: Arquitetura e conceitos do framework pioneiro dos ecossistemas big data;
Conceitos e utilizagado de conjuntos de praticas de automatizagao de processos DevOps;
Introduc¢éo a Docker e containers e Kubernetes;

Abordagem de arquitetura em micros servigos independentes;

EDA - Conceitos da Arquitetura Orientada a Eventos e sua utilizagcdo com Streams de
Eventos;

MLOPS: Automatizacao de projetos de machine learning e suas préticas.

Armazenamento de Dados

Utilizagdo de dados estruturados, semiestruturados e néo estruturados;

Tipos de arquivos (CSV, JSON, Avro, Parquet, Delta e outros);

Arquitetura e armazenamento de dados destruido com HDFS;

LakeHouse: Transagdes ACID,Time Travel, Schema Evolution, Vacuum e Particionamento;
Conceito, arquitetura e utilizagdo de padréo S3 em cloud e on premise com Minio;
Conceito, arquitetura, modelagem e utilizagcdo de banco de dados NoSQL das familias
Column Store (Cassandra), Document (MongoDB e Elastic), Key/Value (Redis), Neo4j
(Grafo) e GEN IA Database (Vector);

Arquitetura de dados relacional, internal engine e utilizacdo de bancos de dados
relacionais e Data Warehouse com MySQL e PostgresSQL.



Ingestao de Dados

» Fontes de dados e coleta de dados;

- Streaming de dados com Kafka Platform (Kafka, Kafka Connect , KSqldb);

« Eventos em banco de dados utilizando CDC (Change Data Capture);

+ Ingestdo em tempo real e fluxo de dados com Kafka Connect, Spark, Nifi e AirByte;
 Ingestéo batch, ETL e ELT utilizando Spark e AirFlow;

» Orquestracao e deploy de pipeline de ingestéo de dados.

Processamento e Analise de Dados

» Conceitos e arquitetura Spark;

* Introducgéo ao processamento distribuido;

+ Anélise de dados com Python (PySpark) e SQL;

» Analise exploratéria de dados com Spark;

* Processamento de dados em tempo real;

+ Anélise e cruzamento de dados em modo batch;
+ Criacéo de aplicacdes distribuidas com Spark;

* Processamento ETL com DBT.

Acesso e Distribuicao de Dados

+ Conceito de acesso a arquivos com engine SQL, ClickHouse, Duckdb, Athena, Synapse,
Trino, Presto e Dremio;

« Arquitetura e acesso a dados com Hive;

» Federacéo de dados e acesso In Memory com Trino/Presto;

* Entregando dados com API.

Governanca

« Catalogo de metadados;
* Qualidade de dados;

* Linhagem;

» Gestao de acesso.



1° Projeto Pratico:
Engenharia de Dados

Serd realizado um projeto de big data com as principais tecnologias utilizadas por
engenheiros e arquitetos de dados.

O objetivo deste projeto é aplicar os conhecimentos adquiridos no curso para criar uma
solugéo ou produto baseado em dados que seja resiliente, escalavel e confidvel utilizando as
principais tecnologias de dados destacadas em aula. Para isso, & proposto desenhar e
implementar uma arquitetura de dados com os seguintes pilares:

1. Coleta de Dados:

» Implementar um sistema de ingestdo de dados capaz de lidar com diferentes fontes,
como bancos de dados, logs e streaming de dados em tempo real;

 Utilizar ferramentas como Plataforma Kafka, Spark Streaming, AirByte, Nifi e Airflow para
garantir a escalabilidade e a confiabilidade na ingestéo de dados.

2. Armazenamento:

» Projetar e implementar um sistema de armazenamento utilizando tecnologias como HDFS
e S3;

* Integrar bases de dados NoSQL, como Elastic ou MongoDB, para acesso de dados em
baixa laténcia.

3. Processamento de Dados:

» Aplicar técnicas de processamentos distribuidos utilizando Apache Spark e Python para
realizar analises relevantes ao projeto;

* Implementar pipelines de processamento de dados eficientes para transformacdo e
limpeza dos dados.

4. Analise e Visualizagao:

+ Disponibilizar acesso aos dados armazenados e processados com ferramentas de acesso
como Presto, Hive, API, entre outros;

+ Desenvolver dashboards interativos utilizando frameworks Metabase ou Apache Superset
para fornecer insights acionaveis aos usuérios finais.

5. Seguranga e Gerenciamento de Dados:

* Implementar politicas de seguranca para proteger dados sensiveis;

 Utilizar ferramentas de gerenciamento de metadados para rastrear a proveniéncia dos
dados e garantir a conformidade com regulamentacdes.

6. Entregaveis:

* Documentacéao técnica detalhada do sistema, abrangendo arquitetura, processos de ETL,
seguranga e manutencéo;

« Codigo-fonte do sistema, hospedado em um repositério versionado (por exemplo,
GitHub);

» Apresentacdo executiva destacando os principais resultados e beneficios obtidos com a
implementacéo da solugéo.



Inteligéncia Artificial

Este bloco tem como objetivo apresentar os fundamentos e a importéncia da inteligéncia
artificial para a tomada de deciséo.

Introducgéo a Ciéncia de Dados e Inteligéncia Artificial
« Areas da inteligéncia artificial;
« Aplicacdes de aprendizado de méaquina (machine learning);
« Aplicacdes de aprendizado profundo (deep learning);
- Aplicacoes de inteligéncia artificial generativa (GenAl);
« Casos de uso nho mundo corporativo e académico.

Transformagao Digital
« Contexto e dimensbes da transformagao digital;
» Tecnologias disruptivas e exponenciais e seu impacto nos negbécios;
+ Transformacgao digital e o alinhamento entre as estratégias tecnoldgica e organizacional;
 Jornada da transformacéao digital e sua implantagédo adequada nas organizagoes;
» Tecnologias emergentes.

Introdugao ao Python
* Introdugéo ao Google Colab;
« Comentérios em c6digo;
+ Criagcao e remocéao de objetos;
* Realizacdo de calculos;
« Mbdulos e bibliotecas;
+ Fungobes;
« Verificagbes logicas;
« Listas e vetores;
« Atributos e métodos de classes;
» Criagaéo de uma base de dados;
 Erros de execucgéo.

Modelos Lineares: Regressao Linear
* Introducdo @ modelagem supervisionada;
« Conceitos de varidvel resposta e varidvel explicativa;
* Equacgao da reta;
» Regresséo linear simples e multipla;

Métodos de Validagao e Regularizagao
« Superajuste de modelos;
« Conceito de hiperparametro.

Modelos Baseados em Arvores: Arvore de Regressao
« Estrutura do algoritmo;
* Medidas de impureza;
* Interpretagdo do modelo;
* Hiperparametros.



Modelos Baseados em Arvores: Random Forest
 Estrutura do algoritmo;
+ Otimizagao de hiperparametros;
+ Aplicagdes e estudos de caso.

Modelagem de Projecao: Boosting
 Estrutura dos algoritmos;
+ Variantes: Gradient Boosting, AdaBoost, XGBoost, LightGBM e CatBoost;
+ Otimizagao de hiperparametros;
+ Aplicagdes e estudos de caso.

Modelos Baseados em Arvores: Arvore de Decis&o Binaria
« Arvore de Decisao Binaria;
* Extensao da érvore de regressao para respostas qualitativas binarias;
* Medidas de impureza;
* Interpretagdo do modelo;
« Balanceamento de variavel resposta;
+ Calibragao de probabilidades;
+ Aplicagdes e estudos de caso.

Modelos Baseados em Arvores: Random Forest e Boosting
« Extensdo dos algoritmos de floresta aleatdéria e impulsionamento para respostas
qualitativas (binarias ou multinomiais);
* Aplicagbes e estudos de caso.

Introdugéo a Modelagem Nao Supervisionada
* Principais tarefas ndo supervisionadas;
+ Objetivo da tarefa de segmentacao;
* Medidas de distancia;
+ Padronizag&o de variaveis quantitativas

Modelos de Segmentagao: Hierarquico
+ Estrutura do algoritmo;
« Métodos de ligagdo: complete, single, average e ward;
+ Anélise de dendrograma;
+ Soma de quadrados intracluster (WSS);
 Gréaficos de silhueta e cotovelo;
+ Definicdo da quantidade de clusters;
» Analise exploratoria dos clusters;
+ Aplicagdes e estudos de caso.



Modelagem Automatizada: AutoML

Conceito de Auto ML em modelagem supervisionada;
Principais pacotes de Auto ML em Python;
Comparagao e escolha do melhor modelo;
Aplicagbes e estudos de caso.

Modelos em Produgéao: MLOps

Conceito de sistemas de ML;

Conceito de MLOPs;

Ciclo de vida de modelos de ML;

Exercicio pratico de implementacdo de um modelo de ML;
Monitoramento de modelos de ML;

Casos de uso.

Introdugao ao Deep Learning e as Redes Neurais

Evolugéo da inteligéncia artificial;

Conceitos basicos de redes neurais e as principais redes mais utilizadas (redes densas,
redes convolucionais e redes recorrentes);

Célculos realizados pelo algoritmo Perceptron.

Redes Neurais Densas

Conceitos de redes neurais densas (algoritmo MLP - Multi Layer Perceptron);

Funcdes de ativagao;

Como o método do gradiente descendente reduz o erro;

Algoritmo de Backpropagation (regra da cadeia e calculo das derivadas parciais);
Funcionamento da biblioteca TensorFlow (infraestrutura de manipulagao de tensores);
Funcionamento da biblioteca Keras (camadas, modelos, otimizadores, perdas, métricas,
etc);

Desenvolver os cbédigos para rodar o algoritmo MLP para problemas de regressao e
classificagao;

Desenvolver os cédigos para rodar o algoritmo MLP para problemas de classificacédo de
imagem.

Redes Neurais Convolucionais

Como as imagens digitais séo representadas e como podem ser processadas utilizando
diferentes bibliotecas do Python;

Operacdes béasicas como negacdo, adicdo, subtracdo, multiplicagdo, diviséao,
exponenciagao e rotacao;

Operacéo de convolugdo para remover ruido, realcar detalhes, suavizar imagens, detectar
bordas, adicionar borda (padding) e extrair caracteristicas;

Desenvolvimento de cédigos para aplicar as principais técnicas de pré-processamento
de imagens;

Técnicas de regularizagdo como dropouts, regularizagao L1/L2, early stopping;

Como Data Augmentation pode ajudar no processo de treinamento;

Como podemos utilizar a técnica de transfer learning para melhorar e agilizar o
treinamento dos modelos (VGG 16, ResNet).



Redes Neurais Recorrentes

» Estrutura basica das redes neurais recorrentes (RNNs) "simples" e entender suas
limitagoes;

« Como as dependéncias temporais com feedback loop podem auxiliar no treinamento;

+ Como problemas de vanishing e exploding gradients impactam no aprendizado;

+ Principios das Long Short-Term Memory (LSTMs) com Cell State, Hidden State, Input Gate,
Forget Gate e Output Gate;

* Principais etapas de processamento de linguagem natural - Tokenizacdo e embeddings
(Word2Vec);

» Desenvolver os cddigos para aplicar e comparar todos os conceitos estudados neste
tépico;

+ Desenvolver aplicagées do mundo real, mostrando como essas redes podem ser utilizadas
em tarefas como processamento de linguagem natural (NLP) para anélise de sentimento e
previsao de séries temporais.

Inteligéncia Artificial Generativa
+ Diferencga entre modelos discriminativos e generativos;
- Diferentes tipos de aplicagdes (entrada e saida do modelo);
- Casos de uso da |IA Generativa (texto, imagem, som e multimodal);
» Evolugéo da IA Generativa ao longo do tempo.

Arquiteturas para Geragao de Imagens
+ Fundamentos das arquiteturas generativas voltadas para geracéo de imagens;
« Funcionamento da arquitetura GAN, incluindo o papel do gerador e do discriminador;
 Explorar a arquitetura DCGAN, com foco em convolugéo transposta, fungdes de ativagéo
como Leaky RelLU e mode collapse;
» Funcionamento da Arquitetura Stable Diffusion e sua relevancia no mercado atual;
+ Criacao de dados artificiais para treinamento de modelos de machine learning.

Arquitetura Transformer
« Compreender os fundamentos da arquitetura Transformer, base dos modelos de
linguagem modernos;
* Funcionamento dos mecanismos de atencéo e autoatencéo;
+ Analisar como modelos Transformer processam grandes volumes de informagéao de forma
contextual;
+ Avaliar as principais capacidades e limitagdes dessa arquitetura em aplicagdes reais.

Modelos GPT
* O que sao os modelos GPT e como eles se diferenciam de abordagens tradicionais;
« Compreender como os modelos GPT funcionam internamente e como geram respostas;
* Analisar as capacidades e limitagdes dos modelos GPT em cenérios reais;
» Explorar casos de uso praticos em diferentes areas de negécio;
+ Aplicar modelos GPT para geracéo de textos, respostas e contelddos automatizados;
* Integrar modelos GPT a aplicacdes de negdcio de forma prética.



Representagao de Linguagem Natural

Entender como o texto é convertido em dados que os modelos conseguem processar;
Compreender o papel da tokenizagéo no funcionamento dos modelos de linguagem;
Explorar técnicas de Word Embeddings e representacéo vetorial de palavras;

Uso de Positional Encoding para preservagao de contexto e ordem;

Compreender como o GPT interpreta, relaciona e gera linguagem natural.

Prompt Engineering

Compreender o que é prompt engineering e por que ele é essencial para o uso eficiente
de LLMs;

Como a qualidade do prompt impacta diretamente a qualidade das respostas;

Explorar os beneficios do prompt engineering para aumento de eficiéncia, controle e
previsibilidade;

Principais conceitos e terminologias utilizados em prompt engineering;

Aplicar Explanations para orientar o comportamento dos modelos;

Utilizar Completion Prompts e System Prompts de forma estratégica;

Compreender o impacto de parametros como Temperature, Max Tokens, Top-K e Top-P no
comportamento do modelo.

Técnicas de Prompt Engineering

Aplicar técnicas de Zero-Shot, One-Shot e Few-Shot para diferentes cenérios;
Estruturar prompts utilizando listas e formatos organizados;

Utilizar Chain of Thought para respostas mais explicaveis e consistentes;

Criar Meta-Prompts para padronizacéo e reutilizagao;

Aplicar técnicas de prompts defensivos para reduzir erros e alucinagoes;
Gerar saidas estruturadas utilizando JSON, Schemas e Constraints.

Avaliagado de Prompts

Como avaliar a qualidade das respostas geradas por modelos de linguagem;
Aplicar métricas tradicionais como BLEU, ROUGE e METEOR,;

Realizar testes A/B de prompts em ambientes de producéo;

Comparar desempenho entre diferentes prompts;

Comparar desempenho entre diferentes modelos.



O Novo Papel do Engenheiro de Dados na Era do Al-Augmented Coding
* Do manual coding ao Al-assisted engineering;
+ Onde GenAl realmente gera produtividade (e onde néo gera);
 Trade-offs: velocidade x qualidade x governanga;
* Ferramentas de coding com GenAl;
» Cursor;
« Contexto de cbédigo completo;
» Refatoracéo orientada a intencéo;
+ Diferenca entre cursor e IDEs tradicionais;
« GitHub Copilot;
+ Copilot Chat vs inline suggestions;
» Uso responsavel em bases corporativas;
+ Claude Code;
+ Anélise de bases grandes;
+ Geracéo de cbdigo orientada a raciocinio.

Padrdes Corretos de Uso em Engenharia de Dados

* Prompting orientado a:
« Transformation de dados;
* Modelagem dimensional;
* Pipelines ELT.

« Anti-padrdes:
» “Geracao cega de SQL”;
+ Logica de negécio implicita no prompt.

« Versionamento, revisao e auditoria de coédigo gerado por IA.

O Problema Classico dos Dados Nao Estruturados
+ PDFs, textos, e-mails, contratos e descrig¢des livres;
« Porque ETL tradicional falha nesse cenario;
* Onde LLMs entram como semantic processors.

Casos de Uso Reais em Engenharia de Dados
+ Parsing inteligente de documentos;
« Entity Extraction: Pessoas, empresas, datas, valores e eventos;
+ Classificagado semantica;
* Normalizag&o de texto;
« Data quality assistida por IA.

Arquitetura de Enriquecimento com GenAl
* Bronze / Silver / Gold com LLMs;
+ Separacdo entre: extragédo semantica, validagao e persisténcia;
+ Custos, laténcia e estratégias de batch vs streaming.



O que Sao Sistemas Multi-Agentes
+ Agente z Prompt;
+ Agente como unidade: objetivo, meméria e ferramentas;
+ Diferenga entre: pipelines deterministicos vs pipelines agénticos.

Casos de Uso em Engenharia de Dados
« Agente de ingestéo;
+ Agente de validagao;
+ Agente de enriquecimento;
Agente de observabilidade;
+ Agente de correcdo automatica de erros.

Arquitetura de Referéncia
« Orquestracdo entre agentes;
+ Controle de custos;
* Logs, rastreabilidade e governancga;
* Quando ndo usar agentes.



Transforme Ideias em Negécios: Empreender com Inovagao
e Proposito

Empreender para Impactar: Construindo Negocios Sustentaveis

* Empreendedorismo e intraempreendedorismo;

Introducao a governancga e ética corporativa;

« Comportamento do consumidor;

Célculo financeiro e anélise de viabilidade de investimentos.

L]

Criando o Futuro: Empreendedorismo, Etica e Transformagao

» Aprenda a vender seu projeto dentro e fora da empresa;
* Inovagéao que move: da ideia ao plano de negécio;

» Plano de negbcio - Model CANVAS;

» Conceitos basicos de estratégia;

- Etica.

2° Projeto Pratico:
Inovando com IA na Engenharia de Dados

Integragdo dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso para desenvolver uma aplicagéo
baseada em engenharia de dados, utilizando inteligéncia artificial generativa para criar uma
solugdo de produto ou negbcio orientado por dados. O projeto conecta tecnologia,
empreendedorismo, governanga, ética e viabilidade financeira, transformando a solugéo
técnica em um modelo de negdcio estruturado e estratégico.

Gestao de Negocios

O dltimo bloco possui as principais disciplinas exigidas pelo mercado de trabalho para lideres
que desejam desenvolver soft skill e liderar equipes responsaveis pela elabora¢ao de projetos
de engenharia de dados.

Estratégia Empresarial e Competitividade
+ Definigdo e conceitos de estratégia;
* Missao, visdo e valores;
« Anélise do ambiente interno e do ambiente externo (PESTAL);
» Foresight — Sinais fracos e cenérios;
 Estratégias genéricas;
» Anédlise da cadeia de valor, dos fatores criticos de sucesso e das vantagens competitivas;
+ Modelos VRIO, PESTAL e das 8 Forgas de Porter;
+ Anélise SWOT;
+ Ambidestria (Exploration & Exploitation);
* OKRs;
* Produgéo do planejamento estratégico



Economia Aplicada e Cenarios Econémicos Globais
* Premissas e definicdes de economia aplicadas aos negocios;
+ Definigdes de oferta, demanda, elasticidade e suas aplicagoes;
+ Classificagcdo dos mercados de acordo com estrutura competitiva;
+ Aplicacao da teoria dos jogos;
* Principais agregados macroecondémicos;
« Politicas macroeconémicas como instrumento de gestdo (politica fiscal, monetéaria e
cambial);
+ Técnicas de producéo e anélise de cenérios econdmicos.

Gestao Estratégica do Capital Humano
+ Gestao e desenvolvimento de pessoas;
+ Gestéo da atrago e retencéo de talentos;
* Processo de avaliagado e tomada de decisao sobre as pessoas.

Lideranga e Cultura Organizacional
* Importéncia da lideranga no desenvolvimento das pessoas e da organizacéo;
+ Construcéo e sustentacéo de equipes de alta performance;
+ Gestdo da cultura e de processos de transformacéo organizacional;
* Relagdes de poder e influéncia nas organizagoes.

Comunicacgao Aplicada aos Negécios
» Técnicas de comunicacéao interpessoal e em grupo para resolucéo de problemas;
» Desenvolvimento de escuta ativa e comunicagao néo violenta;
+ Habilidades de comunicagéao persuasiva em apresentacdes e negociagoes.

Calculo Financeiro e Analise de Viabilidade de Investimentos

» Nogéao de dinheiro no tempo: juros nominais x juros reais;

» Calculo e interpretacdo econdmica relativas ao uso de operacdes que envolvam juros
simples, juros compostos, incluindo transformacoées de taxas equivalentes para diferentes
periodos;

« Calculo e interpretacdo de indicadores de viabilidade econémico-financeira (Payback
Simples e Descontado, TIR e VPL);

+ Selecao de alternativas de investimento e financiamento;

+ Apresentagdo de cuidados com uso de IA para analise de investimentos e calculos
financeiros.

Analise Financeira e Informagao Contabil para a Tomada de Decisées

« Conexao entre decisdes operacionais, de investimento e de financiamento empresarial
sobre as demonstragdes financeiras (BP, DRE e DFC);

« Interpretacdo econdémica e estratégica das estruturas das demonstragées financeiras (BP,
DRE e DFC), tendo em vista os interesses dos diversos stakeholders impactados pela
organizacao (enfoque ESG);

« Célculo e interpretacdo de indices financeiros (retorno, lucratividade, endividamento,
atividade e liquidez);

« Apresentacdo de cuidados com uso de |IA para anélise financeira.



Estratégia de Marketing
+ Estratégia de Marketing;
* Anélise de mercado e concorréncia;
+ Segmentacédo de mercado e selecdo de mercado-alvo;
» Desenvolvimento de posicionamento de mercado.

Estratégias Go-to-Market
» Desenvolvimento e gerenciamento de produtos
 Estratégias de precos e valor para o cliente;
« Canais de distribuicéo e logistica;
» Estratégias de comunicagao e marketing digital.

Comportamento do Consumidor no Mundo Digital

 Estratégias para atendimento das expectativas do cliente/consumidor

digital e offline;

em ambiente

« Influéncias psicolégicas, sociais e culturais no comportamento de consumo e compra;

+ Tomada de decisdo de compra do consumidor e comportamento online;
+ Tendéncias e mudangas no comportamento do consumidor digital e offline.

Customer Insights no Mundo Digital
» Coleta de dados e pesquisa de mercado;
 Técnicas de entrevista e observagao do consumidor;

* Uso de insights para desenvolver estratégias de marketing;

* Insights de relacionamento de marca no mundo digital.

Gestao de Operagoes e Processos
+ Sistema de produc¢ao;
+ Visdo de processos na gestdo de operagdes;
+ Mapeamento de processos e identificacéo de gargalos;

» Ferramentas de melhoria continua, como Lean e Six Sigma;

+ Gestao estratégica das operacgoes;

+ Ambiente e o processo estratégico;
 Prioridade de melhoria dos processos;
» Processos produtivos e desempenho;
* Operacodes de servigos;

» Analise e melhoria de processos;

+ Melhoria da producéo;

» Tecnologias de operacéao;

+ Avaliagao, selecao e implementagédo da tecnologia de operacao;

* Industria 4.0, Smart Factory e tecnologias viabilizadoras.



Gestao de Cadeias de Suprimentos e Logistica
» Cadeias globais de suprimentos;
+ Estratégias SCM e relacionamentos;
 Gestao global de suprimentos (Global Sourcing);
+ Gestao estratégica de fornecedores;
» Gestao de riscos na cadeia;
+ Avaliagdo de desempenho em cadeias de suprimentos;
+ Gestao de demanda na cadeia de suprimentos;
+ Gestao de estoques;
» Gestao da logistica;
* Logistica reversa e sustentabilidade;
* IndUstria 4.0 e implicagdes nas cadeias de suprimentos;
« Abordagens sustentaveis na gestdo de operagdes;
» Desafios contemporéneos na gestado de operacdes e supply chain.

Inovagao e Geragao de Valor

+ Conceito e tipologia de inovacdes e seu papel na geragao sustentavel de valor;
Criatividade, invengao e inovagcédo no contexto de tecnologias emergentes;
Inteligéncia artificial e transformacéao digital como vetores de inovagao;
» Aprendizagem organizacional e a lideranga inovadora;
Cultura de experimentacao e toleréncia ao erro como fonte de aprendizado.

Empreendedorismo e Modelos de Negécios
* Empreendedorismo e lideranga em ambientes inovadores;
ldentificagdo de oportunidades de inovagdes tecnoldgicas sustentaveis;
* Empreendedorismo corporativo e intraempreendedorismo digital.
» Plano e modelo de negécios;
Aplicagcao do Business Model Canvas com foco em inovagéo responsavel.

Governanga e Etica
« Estruturas de governangca e o papel dos conselhos na busca da sustentabilidade
corporativa;
* Lideranca ética e responséavel em tempos de |IA e dados;
+ Dilemas éticos e tomada de decisdes responsaveis no contexto do mundo BANI;
+ Compliance digital e responsabilidade algoritmica.

Sustentabilidade
« Sustentabilidade empresarial e Agenda 2030 (ODS);
+ Papel dos negécios na descarbonizagdo da economia;
« Responsabilidade social corporativa;
* Indicadores de responsabilidade social e sustentabilidade;
» Protagonismo do Brasil, suas instituicdes e empresas no enfrentamento da emergéncia
climatica.



Ambiente Legal de Negocios: Direito Societario
» Tipos de sociedades empresariais e suas caracteristicas;
» Acordos de acionistas e clausulas essenciais;
« Responsabilidades e deveres legais dos administradores e sécios;
* Novas fronteiras regulatérias da IA, governancga de dados e compliance digital.

Caracteristicas da Lideranga Bem-Sucedida
» Discussao sobre estilos e praticas;
» Desenvolvimento de habilidades de lideranga;
+ Gestao e desenvolvimento de pessoas;
+ Formacgéo e sustentacao de equipes de alta performance;
+ A importancia da comunicacéo e da empatia;
« Construcéao de aliangas e parcerias.

Trajetoéria dos Lideres
+ Primeiras experiéncias de liderancga;
* Principais desafios enfrentados e fatores de sucesso;
+ Lideranga em ambientes de mudancga e incerteza;
+ Lideranca para gestao da diversidade e incluséo;
» O papel da lideranca para ética e responsabilidade social;
+ O papel da lideranga no gerenciamento de crises e na tomada de decisdo sob presséo.

Inteligéncia Artificial Aplicada aos Negocios
+ Definicédo de inteligéncia artificial;
 Principais assistentes que utilizam inteligéncia artificial;
« Como a inteligéncia artificial pode ser utilizada nas diversas areas da empresa: finangas,
marketing, recursos humanos, operagdes, compras, vendas e departamento juridico;
« Como gerar inovagéo utilizando a inteligéncia artificial;
+ Como usar a inteligéncia artificial de forma ética;
+ A importéancia da inteligéncia artificial para os lideres.
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Bloco Optativo Internacional

Explore novos horizontes por meio do nosso bloco optativo internacional que combina teoria
avancgada, aplicacdes praticas e networking internacional.

Em parceria com universidades de referéncia, como o ISEG — Universidade de Lisboa e a La
Salle em Barcelona, vocé aprofunda conhecimentos em tendéncias globais, negociagdes e
lideranga. S&o vivéncias imersivas, com visitas técnicas e metodologias de ponta para
enriquecer sua visao estratégica e ampliar suas oportunidades de atuacao global.

La Salle -

Curso: Habilidades Gerenciais & Negociagao Internacional

O que vocé vai vivenciar:
+ Liderancga e negociacdo em ambientes multiculturais;
 Aulas préaticas, estudos de caso e visitas empresariais;
+ Desenvolvimento de competéncias gerenciais globais;
+ Certificagao internacional pela La Salle.

Campus:
Barcelona, Espanha.

ISEG — Universidade de Lisboa -

Curso: Leading to the Future

O que vocé vai vivenciar:
+ Futurismo aplicado, cenérios e estratégia;
+ Design estratégico e inovacéo;
+ Visitas técnicas e metodologia Scanning, Sensing & Acting;
+ Certificagao internacional do ISEG Executive Education.

Curso: Liderando com Impacto

O que vocé vai vivenciar:
* Liderancga estratégica em ambientes volateis;
« Simulador Harvard Everest Challenge;
+ Laboratério de inovagao e visitas empresariais;
« Competéncias de autoliderancga, storytelling e gestdo de equipes;
+ Certificacao internacional do ISEG;
+ Uma jornada que transforma carreiras e abre portas para o futuro.






Direcao

Prof.® Dr.? Alessandra Montini

E uma das principais referéncias brasileiras em dados, estatistica e inteligéncia artificial (IA)
aplicada aos negbcios. Em razdo de sua reconhecida autoridade nos temas, é
frequentemente convidada para painéis, eventos nacionais e grandes veiculos de
comunicacdo, como a Globo News e a Record, para falar sobre analise de dados, IA e tomada
de decisao orientada por dados.

Professora e pesquisadora com carreira académica construida na Universidade de Sao Paulo
(USP), é graduada e mestre em Estatistica Aplicada pelo Instituto de Matemética e Estatistica
da USP (IME-USP) e doutora em Administracdo de Empresas pela Faculdade de Economia,
Administracédo e Contabilidade da USP (FEA-USP).

Sua trajetéria € marcada pela exceléncia académica e pela habilidade de conectar teoria,
tecnologia e aplicagédo préatica em negocios. Ao longo de mais de 20 anos de atuagéo,
recebeu mais de 30 prémios de exceléncia académica na USP e acumula mais de 30 prémios
de exceléncia como docente dos cursos de MBA da FIA Business School, consolidando seu
reconhecimento tanto no meio académico quanto executivo.

No Labdata, lidera pesquisas e programas avancados de educagao executiva nas areas de
estatistica, ciéncia de dados, engenharia de dados e IA. Criou laboratérios dedicados ao
ensino pratico em Sao Paulo, além de conduzir a expansao desse modelo de exceléncia para
o ensino remoto, ampliando o acesso a formagéo de alto nivel.

Atua como palestrante, orientadora de mestrado e doutorado na FEA-USP; & membro do
Conselho Curador da FIA Business School e é colunista em relevantes portais de tecnologia,
como Olhar Digital, Tl Inside e Febraban Tech.

linkedin.com/in/alessandramontini



https://www.linkedin.com/in/alessandramontini/
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Quem sabe lidera.

Firl

Contato

labdata@fia.com.br
labdata.fia.com.br

Unidades

Unidade Paulista

Estacdo de metrd Brigadeiro

Avenida Paulista, 302, 5° andar - Bela Vista - Sdo Paulo/SP
CEP 01310-000

Unidade Nagdes Unidas

Estacéo de metrd Pinheiros

Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221 — Pinheiros — Sao Paulo/SP
CEP 05425-070
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