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FIA BUSINESS SCHOOL

Ha mais de 40 anos, a FIA é reconhecida como uma das
melhores escolas de negdcios em educacao executiva
e consultoria, com solucdoes no Brasil e em varios outros paises.

Criada em 1980, por iniciativa de professores do Departamento
de Administracao da FEA-USP, a FIA é uma entidade privada,
sem fins lucrativos. Mantém atualmente um Acordo de
Cooperacao Técnica com a USP, mediante o qual executa
projetos em parceria.

Essa simbiose traz beneficios e complementaridades para
ambas as instituicdes, constituindo-se no diferencial mais
importante da FIA em relacao ao mercado. De um lado,
dissemina-se conhecimentos em Administracao com a
realizacao de atividades de ensino, consultoria e pesquisa
aplicada, de outro, alimenta-se as atividades académicas

de pesquisa e ensino da Universidade.

Ministeério
da Educacao

EEEEEEEEEEEE

“ > AMBA

ACCREDITED

Business Education.
Connected.

Acreditada Filiada a Filiada a Acreditada 4 estrelas da
pela Amba AACSB EFMD com nota maxima QS Stars 2022
pelo MEC




SOBRE O CURSO

DIFERENCIAIS

Os principais diferenciais do curso estao associados a qualidade do corpo docente,
dos tépicos presentes no conteudo programatico e da apresentacao de exercicios
e casos praticos ja vivenciados pela equipe de instrutores.

OBJETIVO

O Programa de Pds-Graduacao “Lato Sensu” Em Comércio Internacional promovera
o desenvolvimento das seguintes competéncias aos participantes: - Competéncia
de visao estratégica nos negodcios; - Competéncia em negociacao empresarial; -
Competéncia na comunicacao empresarial; - Competéncia na organizacao dos
recursos financeiros, materiais e de pessoas; - Competéncia no aprendizado
organizacional; - Competéncia em resolucao de problemas administrativos
complexos; - Competéncia em gestao de projetos

PERFIL DO ALUNO

Graduados das diversas areas do conhecimento: Administradores, Engenheiros,
Economistas, Contadores, Advogados, Médicos e outros profissionais, interessados
em desenvolver suas competéncias na area do Comércio Internacional.

CERTIFICACAO

O Certificado de Conclusao do Curso, emitido pela Faculdade FIA de
Administracao e Negdcios, sera fornecido ao aluno aprovado no curso de acordo
com a Resolucao CNE/CES n® | de 2018. Sera considerado aprovado, quem
obtiver média final igual ou superior a 7,0 (sete) em cada disciplina ou médulo da
estrutura curricular do curso e, simultaneamente, de 75% (setenta e cinco por
cento) do total de horas-aula do curso, bem como, ter sido aprovado no Trabalho
de Conclusao do Curso. Ao pds-graduando que cumprir tais requisitos é conferido
o certificado de pds-graduacao lato sensu, em nivel de ou MBA, acompanhado do
respectivo histdérico escolar.




METODOLOGIA

Aulas tedricas com utilizacao de cases e aplicacao de metodologias ativas de
ensino. Serao também utilizados cases e exercicios referentes a cada tépico.

SISTEMA DE AVALIACAO

- Prova por disciplina;
.- Exercicios extraclasses individuais;

- Exercicios extraclasses em grupo;
- Elaboracao de TCC;
- Banca de avaliacao do TCC.

PROCESSO SELETIVO

Para integrar o curso é preciso que vocé participe de nosso Processo Seletivo.
Vocé podera participar de uma entrevista com a coordenacao, que ira apresentar o
curso com mais detalhes e fazer uma analise de suas expectativas de formacao para
alcancarmos juntos os seus objetivos. No momento do agendamento do processo
seletivo, € necessario o envio do diploma da graduacao e curriculo.



MATRIZ CURRICULAR

Disciplina | - Comércio Internacional - (40h)

Fundamentos de Macroeconomia

. Politica Econémica e os Impactos nos Negdcios

. Analise dos Agregados Macroeconémicos

. Como Estruturar uma Analise Estratégica da Conjuntura
Econdémica

. Politicas Econémica

Economia Brasileira

. Cenarios Internacionais

. Impactos do Cenario Mundial na Economia Brasileira
. Analise de Mercados Emergentes

. Juros, Inflacao, Politica Fiscal e Tributaria

. Competitividade Nacional

Economia Internacional

. Investimentos Diretos e os Mercados Emergentes

. Blocos Regionais e a Evolucao do Comércio

. Impactos do Cenario Mundial na Economia Brasileira

- BRICS

Economia de Empresas Internacionais

. Fundamentos de Microeconomia

. Analise Aplicada de Oferta e Demanda

. Analise de Casos de Empresas Internacionais

Organismos Nacionais Fomentadores do Comeércio Exterior

. Estrutura Oficial do Comeércio Exterior Brasileiro

- Analise Quantitativa e Qualitativa do Comércio Exterior Brasileiro
. Estratégias para Alavancar os Negdcios Internacionais




Organismos Internacionais: ordenamento do Comércio
Internacional

. Papel dos Organismos Internacionais: ordenamento e liberalizacao
. Sistema Multilateral de Comércio

. Analise Comparativa das Estruturas Internacionais

. Estratégias para Alavancar os Negdcios Internacionais

Blocos Economicos: perspectivas legais e economicas

. Principios da Integracao Econémica Regional

. Modelos de Integracao Regional

. Aspectos Legais e Econdmicos dos Principais Blocos Regionais
. Modelo de Analise Estratégica para Promover Negdcios
Internacionais

Tratados Internacionais

. Estrutura, Classificacao e Fases de Celebracao dos Tratados
Internacionais

. Papel dos Estados Nacionais e Organizagcdes Internacionais

. Impacto dos Tratados Internacionais no Cotidiano Empresarial

Rodadas Internacionais

. Papel da OMC

. Estrutura da OMC
. Analise das Rodadas Internacionais

. Impacto das Decisoes da OMC no Cotidiano Empresarial

Nomenclatura e Classificagao Fiscal de Mercadorias
. Nomenclaturas Fiscais Utilizadas pelo Brasil

. O Processo de Classificacao Fiscal nas Empresas

. Programas de Reducao Tarifaria

Incoterms
. Conceitos, Estrutura e Classificacao dos International Commercial
Terms

. Incoterms e Transportes
. Utilizacao dos INCOTERMS de Forma Estratégica



Legislacao Aduaneira

. Fundamentos da Legislacao Aduaneira

. Estrutura Administrativa Governamental e sua Importancia para os
Negodcios

. Mecanismos de Defesa Comercial

Barreiras Alfandegarias

- Classificacao das Barreiras Alfandegarias

- Disposicao Empresarial para Contornar as Barreiras Alfandegarias
Dumping e Antidumping

- Conceitos e Praticas Associadas ao Dumping e Antidumping no
Mundo

- Aplicagcao do Processo de Investigacao de Dumping

- Anadlise de Casos de Dumping e Antidumping

Contratos Internacionais

- Fundamentos Juridicos sobre Contrato Internacional

- O Direito do Comeércio Internacional

- Nova Lex Mercatoria

- Contratos Internacionais: Elementos de Conexao, Fases, Partes,
CEI-AER

- Estudo de Casos: Leitura, Entendimento, Aplicacoes, Limitagcoes

Disciplina 2 - Processo de Importacao - (24h)

Analise dos Mercados Internacionais para Importacao: Estados

Unidos e Uniao Europeia

- Analise Qualitativa e Quantitativa dos Mercados

- Aspectos Considerados na Internacionalizacao

- Metodologias de Analise de Mercados Internacionais

Analise dos Mercados Internacionais para Importacio: Asia e
America Latina

- Analise Qualitativa e Quantitativa dos Mercados

- Aspectos Considerados na Internacionalizacao

- Metodologias de Analise de Mercados Internacionais



Procedimentos para Importacao
- Procedimento Administrativo da Importacao
- Estrutura Tributaria na Importacao Brasileira
- Calculo de Custo de Importacao

Documentacao para Importacao

- Documentos Emitidos pelo Importador

- Documentos Fornecidos pelo Exportador
- Documentos Emitidos pelo Transportador

SISCOMEX - Importagao

- Normas Administrativas, Operacionais, Ficais e Cambiais
- Etapas do Processo de Importacao no SISCOMEX

Aspectos Tributarios da Importacao

- Tributos Incidentes nas Importacoes Brasileiras
- Analise Critica dos Processos de Importacao
- Anadlise Estratégica da Tributacao na Importacao

Regimes Aduaneiros

- Regimes Aduaneiros Especiais a Disposicao das Empresas
Brasileiras

- Aplicacao dos Conceitos em Casos Reais

Compras Internacionais

- Visao Estratégica de Sourcing das Empresas Globais
- Estratégias de Compras Internacionais

- Metodologia para Selecao de Fornecedores

- Indicadores de Desempenho para Global Sourcing

- Cases de Global Sourcing



Disciplina 3 - Processo de Exportacao - (24h)

Analise dos Mercados Internacionais para Exportacao: Estados

Unidos e Uniao Europeia

- Analise Qualitativa e Quantitativa dos Mercados

- Aspectos Considerados na Internacionalizacao

- Metodologias de Analise de Mercados Internacionais

Analise dos Mercados Internacionais: Estados Unidos, Uniao
Europeéia, Asia e América Latina

- Analise Qualitativa e Quantitativa dos Mercados
- Aspectos Considerados na Internacionalizacao
- Metodologias de Analise de Mercados Internacionais

Procedimentos para Exportacao

- Procedimento Administrativo da Exportacao
- Estrutura Tributaria na Exportacao Brasileira
- Calculo de Custo de Exportacao

Documentacao para Exportacao

- Documentos Emitidos pelo Exportador

- Documentos Fornecidos pelo Importador
- Documentos Emitidos pelo Transportador

SISCOMEX - Exportacao

- Normas Administrativas, Operacionais, Ficais e Cambiais
- Etapas do Processo de Exportacao no SISCOMEX

Aspectos Tributarios da Exportacao

- Tributos Incidentes nas Exportacdes Brasileiras

- Analise Critica dos Processos de Exportacao

- Analise Estratégica da Tributacao na Exportacao

Regimes Aduaneiros

- Regimes Aduaneiros Especiais a Disposicao das Empresas
Brasileiras

- Aplicacao dos Conceitos em Casos Reais



Consorcio de Exportacao

- Modelos de Arranjos Organizacionais para Exportacao
- Estratégias de Internacionalizagcao em Consédrcio

- Casos de Sucessos de Consodrcio de Exportacao

Cultura Exportadora

- Empresa Orientada ao Mercado Internacional

- Como Implementar a Cultura Exportadora

- Casos de Sucessos de Empresas com Mentalidade Internacional

Disciplina 4 - Financ¢as Internacionais - (40H)

Introducao a Financas
- Fundamentos em Financgas
- Matematica Financeira

Sistema Financeiro Internacional

- Sistema Financeiro: Estrutura, Regulamentacao, Legislacao, Praticas
- Mercado Monetario, Mercado de Crédito, Mercado Cambial,
Mercado de Capitais, Mercado de Derivativos

- Aplicagcoes Reais para os Negdcios

Mercado Cambial

- Mercado de Cambio: Estratégias, Participantes, Produtos, Servicos
- Operagoes no Mercado Cambial
- Mecanismos de Hedge ou Protecao

Riscos nos Negocios Internacionais

- Tipologia de Riscos Internacionais

- Governanca nos Negdcios Internacionais

- Analise de Risco: Conceitos, Principios, Técnicas, Modelos e Boas
Praticas



Finangas no Comércio Internacional

- Principios de Financas para Importacao e para Exportacao

- Parametros Financeiros de Comeércio Internacional

- Instrumentos de Pagamentos Usados no Comeércio Exterior
- Mecanismos de Pagamentos no Comércio Exterior

Trade Finance

- Cobrancgas Internacionais

- Financiamentos Internacionais

- Garantias Internacionais

- Solucoes Financeiras para os Negdcios Internacionais

Formacao de Precos Internacionais

- Estratégias para Composicao do Preco

- Preco como forma de Segmentacao

- Aspectos Psicoldgicos da Precificacao

- Estratégias de Preco e Ciclo de Vida do Produto

- Estratégia de Preco e Inovacao

- Estratégia de Precificacao vinculada a Estratégia da Organizacao

Formacao de Precos Internacionais
- Elementos Formadores do Preco

- Margem x Mark-up

- Avaliacao Tributaria

- Formacao do Preco Internacional

Disciplina 5 - Marketing Internacional - (40H)

Introducao ao Marketing

- Conceito e Evolucao do Pensamento em Marketing

- Tipos de Mercados: B2C, B2B, C2C

- Comportamento do Consumidor Final e Comprador
Organizacional: Teorias,

Modelos, Analise, Fatores Determinantes, Estratégias
- Processo de Compras: Estratégia, Risco e Métodos



Competitividade Internacional

- Fatores da Competitividade Internacional
- Acordos Regionais de Comércio

- Diplomacia Corporativa

Acesso aos Mercados Globais

- Dimensionamento dos Mercados Internacionais

- Decisdes Estratégicas Antecedentes ao Ingresso nos Mercados
Globais

- Inteligéncia Competitiva para Mercados Internacionais

- Inteligéncia de Mercado para Mercados Internacionais

- Estudo de Casos de Aplicagao em Aceso aos Mercados Globais:
Agrobusiness,

Mineracao, Energia, Manufaturados e Servicos

Gestao Internacional

- Analise do Ambiente Internacional

- Principais Processos da Corporacao Global

- Integracao Global x Atendimento Local

- Internacionalizacao de Empresas

- Como Implementar a Gestao Internacional nas Empresas
Produtos, Marcas e Servicos Globais

- Administracao de Produtos e Marcas Globais

- Administracao de Servicos Internacionais

Feiras, Exposicoes e Eventos
- Comércio Internacional e Eventos Internacionais

- Planejamento e Estratégia do Projeto Participagao em Eventos
Internacionais

- Tipos de Stand, Custos, Logistica e Cronograma

- Como Participar de Eventos Internacionais



Disciplina 6 - Logistica Internacional - (40h)

Introducao a Logistica

- Conceitos de Logistica

- Logistica Integrada e Cadeia de Suprimentos
- Estoques e Armazenagem

- Recepc¢ao, Manuseio, Separacao e Expedicao
- Localizacao e Distribuicao

- Consolidacao de Cargas no Exterior

Gestao Estratégica em Logistica

- A Importancia da Logistica no Ambiente dos Negdcios
- Papel de cada Agente no Sistema Logistico

- Modelos Logisticos

- Automacao como Estratégia Logistica

- Logistica Integrada

- Logistica Reversa

- Rede Logistica

Infra-Estrutura em Logistica

- Infraestrutura de Transporte no Brasil
- Operadores Logisticos

- Sistemas Multimodais

- Cabotagem

- Seguro de Cargas

Tecnologia em Logistica

- Tecnologia da Informacao Aplicada a Logistica
- Sistemas Logisticos por RFID

- Novas Tecnologias em Logistica

Logistica Internacional

- Empresa Estendida

- Supply Chain Management

- Tendéncias Logisticas na Internacionalizacao de Empresas



Varejo Internacional

- Caracteristicas Distintivas do Varejo Internacional
- Tendéncias do Varejo Internacional

- Caso de Sucesso no Varejo Internacional

Disciplina 7 - Gestao de Negécios Internacionais - (40H)

Trading: Negocios, Estrutura e Competéncias
- Caracteristicas de uma Trading

- Estrutura de uma Trading

- Competéncias Essenciais das Trading Brasileiras
- Como Estruturar uma Trading

Plano de Negocios Internacionais

- Business Model Generation: teoria e aplicacao

- Processo de Desenvolvimento de Business Plan

- Estrutura de um Business Plan

- Desenvolvimento de Business Plan para um Novo Negdcio
Internacional

Gestao Internacional de Pessoas

- Mapeamento das Diferencas Culturais

- Principais Processos da Gestao Internacional de Pessoas

- Alinhamento com Estratégia Corporativa para os Mercados Globais

Negociacao Internacional

- Métodos de Negociacao

- Técnicas de Negociacao

- Processo de Negociacao

- A Psicologia da Negociacao

- Racionalidade x Intuicao nas Negociagdes
- Diferencas Culturais

- Negociacao, Conflitos e Acordos

- Negociagdes Complexas Internacionais

Relacoes Inter-Empresariais nos Negocios Internacionais
- Modelos de Criacao e Gestao de Aliancas Estratégicas



- Estrutura Interorganizacional para Aliancas Estratégicas
Internacionais

- Estratégia de Compartilhamento entre os Parceiros Estratégicos
Internacionais

- Como Desenvolver Aliancas Estratégicas Exitosas para Negdcios
Internacionais

Disciplina 8 - Aplicacées em Negécios Internacionais - (40H)

Tomada de Decisao em Ambiente Empresarial
- Visao Sistémica e Corporativa

- Tomada de Decisao em Grupo

- Estrategias Funcionais

Simulacao da Gestao Empresarial Internacional
- Teoria dos Jogos

- Jogos de Empresa

- Simulacao das Melhores Pratica Empresariais em Marketing e
Financgas

Ciclo de Aplicacoes Especializadas nos Negocios
Internacionais

- Internacionalizagcao de Empresas Brasileiras

- Gestao da Marca Internacionais - Branding

- Desafios do Comércio Exterior (Mercado, Legislacao, Infra-
Estrutura, Profissao)

- Comércio Internacional de Servicos

- Ciclo de Aplicagcdes Especializadas nos Negdcios Internacionais



Disciplina 9 - Metodologia para o Desenvolvimento de Projeto
de Aplicacao - (24h)

Metodologia de Pesquisa Aplicada para Gestores
- Definicao do Tema de Pesquisa

- Definicao da Base Conceitual

- Elaboracao do Projeto de Pesquisa

- Discussao de Casos Praticos

- Palestras com Executivos sobre Temas Emergentes

- Desenvolvimento de Projeto Aplicativo

Disciplina 10 - Desenvolvimento Profissional e Pessoal - (48H)
Coaching

Gestao de Carreira

Qualidade de Vida no Trabalho

Comunicagao para Lideranca

Lider de Alta Performance

Gestao da Inovacgao

Design Thinking

Comunicacao Escrita e Oral
Forum Internacional

Ciclo de Palestras sobre Temas Emergentes: Midias Sociais,
Mercados

Populares, Mercado de Luxo
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