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MENSAGEM DA DIRETOF
[GRI 222]

O ano de2022foi, sob muitos aspectos, superlativo para a FIA. Os resultados finance
confirmama consolidacaale um trabalhoiniciadoem 2016 ainda que afetado pelos impactos d:
pandemiaem 2020, tendo a FIA chegado a um faturamento recorde, ultrapassando a marca de
milhdes de Reaisim nlimero cerca de 28% superior a 2@ te se destacar qoedesafio imposto &
FIA nesse dificil periodo acabou por favorecer o engajame&u® coordenadorese
colaboradoreslaFundacaoguederamumaverdadeirademonstraciale resiliéncia.

E preciso reconhecer, contudo, que na educacdo aberta ndo tivemos unotimente
auspicioso. Formamos novas turmas com um numero regular de matriculaatds, na
educacao executiva (P84BA, MBA, Pé&raduacadd.ato Sense Extensdo) quanto nos cursos
da Faculdade FIA (Graduacéo e Mestrado Profissional). Para comperiaa da consultoria
e pesquisaa FIA certamente experimentou um de seus melhores periodos, com a continui
de contratos antigos acrescida da celebracédo de novos e grandes contratos, especialment
o setor publico.

Tendo como base as Diretrizes de Gestdo sobre aspectos estratégicos, organizac
processuais e humanos definidas para o mandato iniciado em abril de 2021, prioridades f
redefinidas, mudancas realizadas e ajustes elaborados. As Diretrizes reprasem
instrumento de direcionamento, concentracdo de esfor¢cos e comunicagdo com 0s princ
stakeholderssendo extremamente valiosas.

Nesse sentido, no plano estratégico, destacamos o inicio do esfor¢co de Evolucdo FIA
orientado & busca da CONVERGE, liderado por um grupo condutor composto pc
importantes coordenadores. Tal esforco estd voltadaapiovacbes nas atividades de
educacdo econsultorigpesquisa buscando maior diferenciagdo em um mercado altamen
competitivo.

E importante destacaas parcerias estratégicas continuadas, como no caso da UOL, cc
projeto FIA ONLINE, cujo faturamento representa atualmente umpigesiva parcela da receita
de educacéo. Esses tipos de parcerias se tornam cada vez mais importantes para a FIA nc
préximo.

No &mbito estratégico, cabe ressaltar a continuidade da busca por acredita¢des internacic
como a ACCSB e a EFMD, que, ao lado da AMBA, cuja reacreditagcdo sera iniciada en
refletirdo a qualidade expertiseda Fundacdo em escala globambém é importante destacar
a criacado do portfolio de projetos institucionais, voltado para empreendimentos inovadore
complexos, que demandam uma gestao mais atenta e patrocinada pela alta administr:
Atualmente, temos 13 projetos, sendo 5 ja condhisi e 8 em execucao.

No plano organizacional, a estrutura anteriormente implementada, com a criacdo
Superintendéncia de Estudos, Consultoria e CuirsdSompany foi levemente modificada.
Contudo, ao lado das Superintendéncias Educacional e AdministFatianceira, constituem
as bases organizacionais da FIA, sendo as duas primeiras voltadas, respectivamente, aos
B2B e B2C.




Quanto aos processos, continuamos com diversos deles em evolugdo, tanto finan
académicos, técnicos e juridicos, com destaque para o projeto de aprimoramento do si
académico. Reside aqui um ponto de atencdo, pois a tradicdo da casa e a constante e
tecnoldgica impdem um desafio: a atualizacdo continua, a busca pela eficignalidade e
conformidade, sob o olhar atento dos clientes internos e externos.

No aspecto humano, destasa a continuidade do desenvolvimento de protagonistas, lide
e talentos, preparando pessoas para cargbave no futuro. O Programa HR&opleAcademy
liderado pela area de Gestédo de Pessoas, € um exemplo disso. A busca pela integracac
staff central e as aream também teve continuidade. Iniciada por meiowlerkshopgie troca
de experiéncias com ndcleos e coordenadores atuantes, inotupara a formacao de grupc
de ressonancia mais permanentes, com um total de 5 iniciativas jA em opefacéities
marketing, académico, Tl e RH. Outros poderdo ser criados para promover um d
constante e uma escuta ativa entre 0s grupos ceaateadescentralizados, permitindo maic
uniformizacao e uso de praticas comuns, além da profissionalizacao subjacente.

Continuamos convictos de que s6 seremos pujantes no contexto atual e futuro se busc
um modelo de negdcios em que o empreendedorigmesa ser exercido em sua magnituc
aliadoao desenvolvimento sustentavelaeuma reflexédo estratégica profunda que resulte ¢
novos direcionamentos e acgles, tanto no ambito dos produtos educacionais como d
consultoria, e a praticas mais convergentedo necessariamente centralizadas, mas atrela
a padrbes que tragam maior estabilidade operacional e que exijam menos retra
constante.

N&o se pode deixar de registrar que esse esforco e 0 alcance desses resultados positive
atrelados ao empeho e dedicacdo dos demais membros da Diretoria e do corpo funcion
FIA, ao apoio e engajamento dos Coordenadores de Nucleos/Projetos e suas equip
estreita colaboragdo com o Conselho Curador, seu Comité de EGcmpliancee com as
comissdes penanentes de Cursos e de Estudos, Consultoria & CursbsmpanyA todas as
pessoas gue integram essa grandiosa estrutura, 0 Nosso mais sincero agradecimento!

ROBERTGBRAGIA
Diretor Presidente




FUNDACAO INSTITUTO DE ADMINISTRACAO

Quem somos
[GRI 21| 2-23]

A Fundacdo Instituto de Administracdo (FIA) é uma entidade privada, sem
fins lucrativos, criada em 1980 por iniciativa de professores do
Departamento de Administracdo da FBAP. A Fundacdo tem como
principal objetivo desenvolver e dissemar conhecimentos em
Administracdo através da realizacdo de atividades de ensino, consultoria e
pesquisa aplicada.

Missao

Assimilar, desenvolver e disseminar conhecimentos no campo da
Administracdo e das ciéncias afins, atraves das atividadesddeacéo,
consultoria e pesquisa, com abordagem ética que privilegie a cocriacéo e a
inovacao, seguindo padrdes internacionais. Realizar, por meio de nudcleos
especializados o atendimento customizado as necessidades de pessoas e
organizacdes publicas e pandas, visando a produzir impactos que
contribuam para um desenvolvimento mais justo e sustentavel.

Visao

Ser um centro de exceléncia na geracao e disseminacao de conhecimento
em gestao para a capacitacao de profissionais em ambito internacional e
incremento de competitividade de empresas e organizacdes brasileiras.

Valores

1 Orientaras acdes pelos valores da ética, da honestidade e do senso de
justica;

1 Apoiar o desenvolvimento da sociedade brasileira em harmonia com o
meio ambiente;

1 Respeitar @luralismo e a diversidade; e

1 Serinovador e dinamico.




INFRAESTRUTURA FIA
[GRI 21]

x UNIDADE EDUCACIOI\MA(;C)ES UNIDAS
FIA
Avenida Doutora Ruth Cardoso, 7.221
Pinheirosg Sado Paulo/SP

Localizada na principal metrépole do pads
posicionada nacentro expandido da cidade de
Sé&o Pauloa Unidade Educacional Nag¢des Unid
(UEN)garant facil acess@os eixos principais de
transporte publicocomo metré, trem e dnibus
tem como principal objetivcgaranir conforto,
comodidade e sguranca a toda a comunidade
FIA

A Unidade Educacional Nacdes Unidas esta
localizada em quatro andares do Edificio Birmann
21, com maigt mil m2 de area util e instalacées
modernascom destaque para
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FIA sediada emadificioLEED GOLD (O+M)
[GRI 302 | 302-3]

A FIA esté instalada em um dos mais modernos edificios de SapdBinnann 2] certificado
com o selo LEED GOLD (O+M).

Tratase de uma infraestrutura quéavorece as relacdebumanas, integrando areas de
convivéncia com espacos verdes. A localizacdo é conectada com diversos tipoklaisde
transporte (6nibus, trem e metré® assim favorece a qualidade de vida dos cmiadiores,
estudantes e visitantes, que podem acessar a FIA vindos de diferentes pontos da cidade, seja de
carro, trilho ou bicicletgja que o edificio conta com um amplo biciclet& e conecta a ciclovia

do rio Rnheiros

As iniciativas direcionadgmra a gestdo ambiental sustentavel do edificio iesla separacéao

e destinacao correta dos residuos organicos e inorganicos, temporizadores em torneiras,
iluminacdo de led e sensores de presenca. As iniciativas garantem preservacdo ambiental,
melhoria nasensacdo de berastar paa a comunidade do edificio, assim como reducao de
custos. Na FIA, em 2021, o consumo de energia atingiu 58,28 IAMBIM2022, o retorno das
aulas e demais atividades profissionais no formato presencial, resultaragiesacdo no
consumo de energia para 60,76 kwWh/m2, ainda assim em patamares bastante elogiaveis para a
sede da FIA.

BIRMANN 21

Sao Paulo, Brazil

LEED v4.l
OPERATIONS AND MAINTENANCE

April 2021

Mokl fommtpm

o)
MAHESH RAMANUJAM. PRESIDENT & CEO, US GREEN BUILDING COUN(
PRESIDENT & CEO, GREEN BUSINESS CERTIFICATION IN






OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos da Fundacdo estdo conectados com o compromisso de
oferecer atradicional educacdo de qualidade aliada aos mais modernos recursos
tecnoldgicos. O resultado dessa combinagdo garante interacdo e a melhor experiéncia
de aprendizadoGovernanca e sucessao sao temas que permeiam as decisdesado dia
dia da Fundacao, emmha com as atuais expectativas dos seus gestores e dirigentes.

Principios de gestao

i. Consolidaa FIAcomo umaorganizagao intergeracional, transparente e sustentavel;
ii. Estabelecersinergiassélidascom outras entidades congéneres, em especial, a
FEA/USP;
iii. Apoiar iniciativas sociais meritorias que estejam em sintonia com 0s objetivos
estatutarios da Fundacéo;
iv. Apoiaracdesvirtuosas que visem a novos modelos de operacédo mais afinados com
a evolucaale mercadala dindmica dos negocios.

Inovacao e
transformacao digital

Governancga e sucessé




GOVERNANCA
[GRI 29| 2-10 | 2-11]

As decisdes individuais e coletivas sao pautadas pelos valores e principios da Fundacdo,
em linha com as melhores praticas de governancarapliancedescritas e divulgadas
de modo amplgelo Cadigo de Condutda Fundgéo.

A estrutura de governanca da Fundacé regida por um conjunto de normas que
assegura transparéncia e adequacao as respectivas instancias consultivas e diketivas
organizacdo da FIA é formada p@onselho Curador, Diretori&uperintendéncias e
pelos Coordenadores de Projetos e Programas.

Conselho Curador

O Conselho Curador, 6rgdo maximo da Fundacéo, € composto por 14 membros, cujas
condig¢des para investidura sdo determinadas pelo Estatuto Social dag¢am

Cabe ao Conseliourador deliberar sobre os temas estratégicos da FIA, além de eleger
e dar posse ao DiretdPresidenteda Fundacépeleito para mandatos de dois anos,
renovaveis por igual periodo.

Para a conducéo de suas atividades, o Conselho Curador-seymedinarianente, a

cada seis meses, e, extraordinariamente, quando convocado por seu Presidente. O
Conselho Curador tem entre suas fungcbes assegurar que haja o cumprimento do

Estatuto Social, do Regimento Interno da Fundacéo e seus regulamentos e resolucoes,
além daaprovacdo das contas da FIA e do Relatorio Anual de Atividades, também

encaminhado ao Ministério Publico do Estado de S&o Paulo, 6rgdo governamental

responsavel pelo velamento das Fundacoes.

Presidente:Adalberto Américo Fischmann
Vice-Presidente:Nicolau Reinhard

Almir Ferreira de Sousa

André Luiz Fischer

Claudio Antonio Pinheiro Macha do Filhc
Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconce
Ewaldo Mario Kuhlmann Russo
Geovana Donella

Hélio Janny Teixeira

Joao Mauricio GamBoaventura

Marcelo Caldeira Pedroso

Paulo Roberto Feldmann

Roy Martelanc
SoniaAparecidaConsiglio




Diretoria
[GRI 211 | 2-12 | 2-13]

A direcdo da Fundacado é exercida por Diretor Presidente eleito livremente pelo
Conselho Curador para umandato de dois anos. As atribui¢cdes do Dirdleesidente

estdo previstas no Estatuto Social e incluem, mas nao se limitam a: executar, dirigir,
fiscalizar, formular e definir diretrizes, procedimentos e acdes administrativas
necessarias para consecucamsbjetivos da Fundacao, representareleempre que
necessario e nomeando profissionais para o exercicio das atividades operacionais e
técnicas da FIARara adesempenho e execucao de suividades, o DiretoPresidente

conta com o apoio dguatro Supemtendéncias, cujastribuicbes sao executivas, de
suporteao DiretorPresidentee ao Conselh@urador.

Diretor Presidente Roberto Sbragia

Superintendente AdministrativeFinanceio: Fabio Ogawa Hashimoto
Superintendente de Operacdes@onsultoria:Eduardo Savarese Neto
Superintendente EducacionalauricioJuca de Queiroz

O Superintende Educacional também exerce a funddedbiretor Geral d&aculdade

FIA de Administracdo e NegociS8gunome é ratificado pelo Conselho Curador para um
mandato de dois ano$ente as principais atribuicbes duretor Geral da Faculdagde
destacarsse supervisionar, superintender, dirigir e coordenar todas as atividades da
Faculdade FlArepresentar a Faculdade FIA, interna e externamente, ativa e
passivamente, no ambito de suas atribuichesnvocar e presidir as reuies do
Conselho Superior, com direito a voz e voto de qualidadebmeter a apreciacao e
aprovacao do Conselho Curador a prestacdo de contas e o relatériovatades do
exercicio anterior.

Com o intuito de
garantir transparéncia €
engajamento em todas
as iniciativas dalR a
Diretoria mantémuma
pratica adotada em QB
2021 e divulga boletins
mensais para todos o:
colaboradoresAssim a
comunidade FIA temnr
condicbesde semanter
informada a respeito de
decisbes estratégicas
conquistas e planos
para o futuro.




Coordenadores de Programas e Projetos

Os Coordenadores de Programas e Projetos sao docentes oriundos do Departamento de
Administragcdo da FEWBSP, e respondem teimamente por todos os projetos da
Fundacdo. A atuacao principal dos Coordenadores € pautada pelas é&reas de
conhecimento da Administracdo. Os Coordenadores também podem reunir equipes
multidisciplinares, compostas por outros docentes, pesquisadores, conssilte
membros técniceadministrativos. Atualmente a Fundacdo conta coffb
Coordenadores de Programas e Projetos.

1. Adalberto Américo Fischmann 26. Eduardo P. G. de Vasconcellos 51. Marcelo Caldeira Pedroso

2. Adelino de Bortoli Neto 27. Fabio Lotti Oliva 52. Marcos Cortez Campomar

3. Adolpho Walter Pimazoni Canton 28. Fauze Najib Mattar 53. Maria Aparecida Gouvea

4. Adriana Backx Noronha Viana 29. Felipe Mendes Borini 54 Maria Sylvia Macchione Saes

5. Adriana Marotti De Mello 30. Fernando Carvalho de Almeida 55. Maria Tereza Leme Fleury

6. Alceu Salles Camargo Janior 31.Geraldo Luciano Toledo 56. Marisa Pereira Eboli

7. Alessandra de Avila Montini 32. Gilmar Masiero 57. Martinho Isnard Ribeiro de Almeida
8. Almir Ferreira Sousa 33. Graziella Maria Comini 58. Moacir de Miranda Oliveira Junior
8. Ana Akemi lkeda 34. Guilherme Ary Plonski 59. Nelson Barrizzelli

10. Ana Cristina Limongi Franca 35. Guilherme de Farias Shiraishi 60. Nicelau Reinhard

11. Antonio Carlos Aidar Sauaia 36. Hamilton Luiz Corréa 61. Nuno Manocel Martins Dias Fouto
12. André Luiz Fischer 37.Hélio Janny Teixeira 62. Paulo Roberto Feldmann

13. Andres Rodriguez Veloso 38. Hiroo Takaoka 63. Paulo Tromboni de Souza Nascimento
14 Antonio Geraldo da Rocha Vidal 38. Isak Kruglianskas 64. Rafael Paschoarelli Veiga

15. Bernadete de Lourdes Marinho 40. Jodo Mauricio Gama Boaventura 65. Renata Giovinazzo Spers

16. Carlos Eduardo de Mori Luporini 1.Joel de Souza Dutra 66. Roberto Coda

17. Celso Claudio de Hildebrand e Grisi  |42. Jorge Luiz de Biazzi 67. Roberto Shragia

18. Cesar Alexandre de Souza 43. José Afonso Mazzon 68. Rosa Maria Fischer

19. Cldudio Antonic Pinheiro Machado Fil|44. José Augusto Gieshrecht da Silveira 69. Rosana Tavares

20. Claudio Felisoni de Angelo 45. José Roberto Ferreira Savoia 70. Roy Martelanc

21. Décio Zylbersztajn 46. José Roberto Securato 71.Sergio Luiz de Oliveira Assis
22.Dilson Gabriel dos Santos 47. Kavita Miadaira Hamza 72.Silvio Aparecido dos Santos

23. Edison Fernandes Polo 48. Liliam Sanchez Carrete 73.Tania Casado

24 Edson Crescitelli 49_Liliana Vasconcellos Guedes 74 Washington Franco Mathias

25. Eduardo Kazuo Kayo 50. Lino Nogueira Rodrigues Filho 75. Wilson Aparecido Costa de Amorim

O ano de 2022 ficou marcado por uma triste noticia: o falecimento do querido F
DR. LINDOLFO GALVAG\DBUQUERQUE (10/05/194861/06/2022).

O prof. Lindolfo dedicou sua vida a FIA, tendo sido um dos instituidores da Fun
em 1980. Apos isso, foi Coordenador de Projetos, membro da Diretoria entre 1
1995, membro do Conselho Curador entre 1996 e 2@kbkumindo a funcdo d
Presidente (2002 a 2006) e de VVReesidente (2010 a 2011) e, finalmente, torno
se Direto Executivo entre 2012 e 2016.




Coordenadoregdjuntos

O ano de 2022 ficou marcado por um esforgo de reconhecimento@cdelastramento,

nos termos das diretrizes internas da FIA, dos principais profissionais que atuam em
conjunto com os Coordenadores de Programas e Prgje®€oordenadores Adjuntos,
cujos nomes podem ser conhecidos abaixo:

Profa. Ms. Ana Carolina Andetilete¢ Credenciado junto ao programa GPRO;

Prof. Dr. Carlos Eduardo Furlanetiredenciado junto ao programa Labfin/Provar

Profa. Dra. Christiane Leles Rezende de ¥itadenciada junto ao programa PENSA

Profa.Dra. Camila Benatti MouradCredenciada junto ao programa PENSA

Prof. Dr. Daniel Estima de Carvajli@redenciado junto ao PROFUTURO,;

Prof Dr. Diego Bonaldo Coelh&redenciado junto ao PGT,;

St Dinei Antonio PasqualinCredenciado junto ao coordenaderof. Dr.Eduardo

Pinheiro Gondim de Vasconcellos;

Prof. Dr. Edson Carlos Germaroredenciado junto ao programa Proinfo

1 Prof. Dr. Felipe Turbuk Garr§rCredenciado junto ao coordenadBrof. Dr.Roy
Martelanc;

1 Profa. Dra. Jane Aparecida Marqu€sedenciado junto a coordenaddPeofa. Dra.
Tania Casado;

1 Sra. Licia Matsuko Ab€redenciada junto ao programa Proinfo

1 Prof. Dr. Luis Fernando Ascencaed&sc Credenciado junto ao coordenador Prof.
Dr. Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos;

1 Sr.Luiz Patricio Cintra Do Prado Fillitredenciado junto ao coordenador Prof. Dr.
Hélio Janny Teixeira

1 Sra.Maria Odeth Pereira De Almeida Teixeifzredenciado junto ao coordenador
Prof. Dr. Hélio Janny Teixeira

1 Prof. Dr. Marcos Praxedes da Silvaedenciado junto ao programa PROCED;

Prof.Ms. Michel Fauze Mattatr Credenciado junto ao programa Proespoete;

1 Profa. Dra. Samantha MazzerGreden@da junto ao programa Profuturo.
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Coordenadore3rainee

E nobojo dos debates sobre sucessaoDiretoria produziu uma norma com a criagao

da figura dosCoordenadoes Traineesendo a Profa. Dra. Daielly Melina Nassif
Mantovani Ribeiroa primeira credenciadaO Coordenador Trainee representa uma
nova posicaaujo objetivoé fomentar o ingresso de novos professores do EAD/FEA/USP
no quadro de Coordenadores de Projetos da FIA, ndo somente no sentido de estimular
seu engajamento, mas tambeé no sentido de quebrar barreiras de entrada. Sua
participacdo ajudara os coordenadores que os indicam na gestdo de seus projetos e
demais atividades, inclusive na mitigagé@o de riscos futuros ligados a sucesséao.




Governanca da Faculdade FlAAdieninistracdo e Negdcios

Além da figura do Diretor Geral, a Faculdade FIA de Administracdo e Negdcios também
possui uma estrutura propria de governandeafinida pela FIA, mantenedora da
instituicdo de ensinmos moldes das orientacées do Ministério da &ido (MEC):

Conselho Superiof CONSUA

O Conselho Superior édogdo maximo de natureza normativa, consultiva e deliberat /a
em matéria administrativa, daético-cientifica e disciplinar da Faculdadeompete ao
Conselho Superior: g
1 Superintender e coordenar em nivel superior todas as atividades académicas-@'

administrativas desenvolvidas pela Faculdade FIA;

educacao superior, limitada a prévia autorizac&o ddeP Publico, na forma da Lei; 58

1 Fxar normas gerais e complementarde Regimento sobre processo seletivo dessissss
ingresso aos cursos, curriculos, planos de ensino, matriculas, transferé
adaptacdes, aproveitamento de estudos, avaliacdo do rendimento atadé de |
curso, planos de estudos especiais, e outros que se incluam no ambito de
competénciase

9 Aprovar e acompanhar as politicas institucionais de ensino, pesquisa, exte
inclusado social, responsabilidade social, gestdo académica.

Coordenacédo Geral de Pdaraduacédo, Pesquisa e Extenséo

A Coordenacao Geral de P@saduacao, Pesquisa e Extengdom 6rgao superior de
coordenacao e superviséo das atividades degrédsluacao, de pesquisa e de extens
da Faculdade FIA, € subordinaga Diretor GeralEla € responsavel parientar e

supervisionar, pedagoglcamente as atividades inerentes a esta area de atuagéo,’
como 0s seus recursos humanos, docentes e discentes. "

Coordenaéo Geral de Graduacéo

As principaistribuicdes do Coordenador de Curso de Graduacéao sao:
1 Orientar a elaboracdo do projeto pedagdgico dos cursos e suas alteracoes, sen
gue necessarias, bem comevisdo constantela matriz curricular, das disciplinas,
das cargas horarias, de suas ementas e dos programas para encaminhamen
orgados competergs para fins de aprovacao;
1 Orientar a analise dos conteldos programaticos de cada disciplina a se
trabalhados para que, uma vez integralizado o curso, o estudante formado tenha
acesso a todos 0s conteudos de que necessite para o exercicio dzoofi

Diretoria Geral, bem como coordenar e supervisionar os planos de ensino e poljtic:
da Faculdade FIA.



Coordenacédo Geral de EAD

Saoresponsabilidades da Coordenacgéo Geral de Educacéo a Distancia:

1 Panejar o projeto de credenciamento da Faculdade FIA para a oferta de educacéao
na modalidade a distancia;

1 Orientar coordenadors de cursos na modalidade E4le utilizem de percentual
nestamodalidade em curso presencial, sobre materiais impressmdieee sobre
Ambientes Virtuais de Avaliagao;

1 Supervisionar os projetos de EAD;

1 Coordenar e supervisionar as atividades de comunicacéo para as diferentes ofertas
de EAD, obedecenddegislacdo em vigor.

Colegiados de Curso

A coordenacéo didatica de cada curso esta sob a responsabilidade de um Colegiado de

Curso que tem, por finalidade, a integracéo de estudos, a coordenacéao e a avaliacédo das

atividades académicas. Compete@olegiado de Curso:

A Aprovar, acompanhar e avaliar o Projeto Pedagdgico do Curso;

A Propor altera¢des nos Regulamentos do Curso e Programas;

A Estabelecer padrées para a estrutura dos cursos, contetdo programatico, carga
horaria, e

A Qutros aspectos pedagdgis e cientificos.

O Colegiado de Curso define o Nucleo Docente Estruturante do respectivo curso de
graduacédo, de acordo com as exigéncias estabelecidas pelo Ministério da Educacao,
submetendo a aprovacao do Conselho Superior.

O quadro abaixaintetiza os principais colegiados da estrutura de governanca da FIA e
da Faculdade FIA nos ultimos trés artespenhada em elevar a diversidade entre os
colegiados, 6rgdos consultivos e diretivépossivel notague a participacdo feminina
cresceu de aea de 15% em 2020 para um patamar superior a 19% nos ultimos dois
anos e a expectativa € que essa participacdo continue aumentando para o fUIr.
405-1]

2020 2021 2022

Colegiados da Estrutura de Governanca Fem ‘ Masc\ Fern Masc Fem Masc

Conselho Curadddeliberativo) 1 13 2 12 2 12
Conselho Superior da FRbReliberativo) 4 21 5 20 5 19
Comisséo de Curs¢sonsultivo) 2 13 4 13 3 19
Comissédo de Consultorjeonsultivo) 1 11 2 8 2 8
Comissédo Permanente de Avaliacdo da FdeAsultivo) 3 3 3 3 3 3
Total de nembros 11 61 16 56 15 61




PARCERIAS E MEIOS
DE IMPLEMENTAGAQ

Compromissos voluntarios @
[GRI 23 | 2-4]

Desde a sua instituigdo em 198 andacéo Instituto de Administragéo (Flintetiza

os esforcos realizados por todos 0os seus membros ao longo do ano eRelabdrio
Anual de Atividadescomunicando as atividades desenvolvidas no ambito da educacéo,
consultoria e pesquisa aplicada.

No presente relatério, a Fundacgéo apresentalados de 1° de janeiro a 31 de dezembro
de 2022. Pelo segundo ano consecutivo a Fundacdo adota a metodGtmpal
Reporting Initiative ¢ GR] devidamente adaptada as diretrizes elegiveis para 2023,
associandeaps aosObjetivos de Desenvolvimento Sustentél ¢ ODSdeclarados pela
Organizacao das Nacdes Unidas.

A adocao de metodologias internacionalmente reconhecidas e devidamente alinhadas
ao negocio da Fundacao representa 0 compromisso com a transparéncia, a busca pela
eficiéncia e por acdes de impactmjo a sociedade. Todos os indicadores representam
insumos para a tomada de deciséo responsavel, considerados em todas as instancias de
gestao e continuamente a Fundacdo assume o compromisso de aprimorar e expandir 0
volume de indicadores respondidos.

Osefeitos positivos sédo percebidos com o0s reconhecimentos nacionais e internacionais
gue a Fundacao alcanca em seus diferentes campastwhcdo, aléem da auséncia de
casos de ndo conformidade em relacdo a informacdes e rotulagem de produtos e
servicosbem mmo emrelacdo a comunicacdo de marketing queixas comprovadas
relativas a violacdo da privacidade e perda de dados de cli¢Btes4172 | 417-3 |

4181).

Sendo um relatério de conhecimento publico, anualmente € disponibilizado no site da
FIA ¢ www.fla.com.br ¢ como também nosite internacional do Pacto Globa]
www.unglobalcompact.org cumprindo o compromisso de transparéncia e adocéo das
melhores praticas de sustentabilidade. Esclarecimentos, dividas, comentarios, elogios
e sugestdes podem ser encaminhados para Ouvidoria, também disponivel no site da FIA.



http://www.fia.com.br/
http://www.unglobalcompact.org/
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ERRADICAGAD FOME ZERD SAUDEE
DA POBREZA BEM-ESTAR
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Principles for Respsible Management EducatiqiPRME

Consciente da sua responsabilidade na educacao de qualidade em todos os niveis em
que atua, desde 2011 a FIA é membro signatarioPdmciples for Responsible
Management EducationPRME que reiine um seleto grupo de instituicdes de educacao
com o objetivo de divulgar préaticas de responsabilidade social na educacéo executiva.

Os seis principios do PRME sdo amplamente divulgados internamente, sendo eles:
propdsito, valores, metodologia, pesquisa, parcerias e dialogo.

Objetivos de Desenvolvimento Sustenta@DS

Em linha com sua atuacdo comprometida e responsavel, a FlAnba@sforcos para
contribuir com o alcance das metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
especialmente no que se refere a Educacédo, mas nao limitados a este tema.

Assim, a FIA dissemina a gestdo sustentavel em todos os seus cursos e projetos de
pesquisa, extensao e consultoria, além de implantar temas relacionados aos 17 ODS nas
suas decisbes de apoio social para o combate a desigualdade, erradicacao da pobreza,

trabalho decente, igualdade de género, dentre outros.
IGUALDADE AGUA POTAVEL
DE GENERD !summn

TRABALHO DECENTE 10 REDUCAD DAS
E CRESCIMENTD DESIGUALDADES
ECONCMICO

ad =

cf"\“')

ACAD CONTRA A m XA ViDA 16 PAZ JUSTICAE 17 PARCERIAS ENEXIS

MUDANGA GLOBAL

DO CUMA

INSTITUICOES

DEINPLEMENTACAD 3
EFICAZES , , )

9 OBIJETIVOS
DE DESENVOLVIMENTO
; — SUSTENTAVEL




Pacto Global

Desde 2018 a FIA é signataria do Pacto Global da ONU e promove continuamente acfes
e programas para o alinhamento de suas estratégias e operacdes aos dez principios
universais, associados as areas de direitos humanos, trabalho, meio ambiente e
combate acorrupcaoconforme ilustracdo abaixo:

RESPEIT Agrapoiar os direitos humanos ESTIMULAPréticas que eliminem
reconhecidos internacionalmente na su qualquer tipo de discriminagcédo no
area de influéncia emprego

ASSUMIR PRATICéu adotem uma
abordagem preventiva, responsavel e
proativa para os desafios ambientais

ASSEGURA&NE0 participacdo da
empresa em violagdes dos direitos
humanos

DESENVOLViiticiativas e praticas para
promover e disseminar a responsabilidad
socioambiental

APOIARa liberdade de associacdo e
reconhecer o direito a negociacao
coletiva

INCENTIVAR desenvolvimento e a
difusdo de tecnologias ambientalmente
responsaveis

ELIMINARodas as formas de trabalho
forcado ou compulsério

ERRADICAtadas as formas de trabalho
infantil na sua cadeia produtiva

COMBATER corrup¢do em todas as suag
formas, incluindo extorsao e suborno

e

Sempre comprometida com seus valores e objetivos declarados, a FIA se mantém atenta
as melhorespraticas empresariais e passou a incorpagementos daagenda ESG:
Ambientais Sociai®e deGovernancanas suas diretrizes estratégia® relacao a ODS.

W
G"

R @ik .M,

ENVIRONMENTAL SOCIAL GOVERNANCE




OoDS

ACOES FIA

ASG

PACTO
GLOBAL

Eliminacéo da| A FIA se sensibiliza com os problemas sociais €
pobreza frequentemente promove o engajamento de seu
Combaie a gestores g colaboradores com campanhas para Social 1,8
combate gobreza e fome
fome
Saude e bem | Diversas acdes séo realizadas ao longo do ano |
estar a finalidade de garantir apoio psicolégico e a
promocao da saude mental e berstar dos Social 1,8
colaboradores
Educacéo de | Todos os cursos da FIA possuem uma discipling
Qualidade relacionada a sustentabilidade, abordando tema
relacionados aos dez principios do Pacto Global )
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e ao| Soqal, Do 1
Aspectos Sociais, Ambientais e de Governanca et ao 10
7 Vo i .| Governanca
ESGPoliticas especiais e descontos sao oferecic
para pessoas de baixa renda
Igualdade de | Na FIA, todas as vagas estéo disponiveis sem
género preferéncia de género, oferecendo igualdade de
oportunidades; dirigentes sdo indicados com baj Social 18
em analise meritocratica ou em concursos sem | Governancal :
preferéncia de género
Agua limpa e | Nas aulas, promovse o debate em torno de
saneamento | aspectos relacionados a agusameamento,
inclusive estimulando a pesquisa sobre as causi
caminhos para uma solucéo baseada em politic{ Ambiental 8,9
Energia limpa | publicas, boas praticas adotadas pelas empresa
e acessivel envolvimento da sociedade
Trabalho O crescimento da FIA em suas diversas frentes
decente e atuacéo com educacéo e consultoria, alavancan
crescimento | geracdo de trabalho decente e crescimento
econbmico econdmico. O trabalho remoto aprimorado com |
pandemia, permanece reunindo equipes de
trabalho no formato online, com participantes de Social 8,9
diversas regifes do pais, expandindo o raio de
atuacéo da FIA na geracéo de oportunidades de
trabalho e renda para profissionais de diversas
areas, em todas as regides do pais
Inovagéo e O legado tecnoldgico promovido com a pandemi
infraestrutura | tem sido aprimorado com novas solugdes e
possibilidades de interacdo sincrona e assincror
resultado das inovagfes possibilita 0 acesso a Social 9
educacao para estudantes com restricdesEar
participacdo presencial e tem se consolidado co
um mecanismo consistente para a educagao

i
E



OoDS

Reducao das

ACOES FIA

A FIA investe em programas e politicas sélidas

ASG

PACTO
GLOBAL

desigualdades | capacitar pessoas diixa renda e promover a .
. ~ gy . Social
inclusdo econdémica de todos, independentemen 1,6
. Governanca
de sexo, raca ou etnia
11 | Cidades e
comunidades
sustentaveis ; o A
Seguindo as melhores préticas para a mitigacao
mudancas climaticas, a sede da FIA lestlizada
12 | Consumo e iy - S .
e em um edificio certificado com o padréo Leed G Social
producéo : ~ : 7,8,9
. .| com programas que contribuem para solu¢cdes d Ambiental
responsaveis o - . N
mobilidade urbana, gestéo de residuos e reduca
do uso de recursos naturais
13 | Mudanca
climatica

14

Vida debaixo
d'agua

15

Vida na terra

Nas aulas, promovse o debate em torno de
aspectos relacionados aos oceanos, rios e flores
do mundo, inclusive estimulando pesquisas sob
as causas e caminhos para uma solucdo basea
em politicas publicadoas praticas adotadas pela
empresas e envolvimento da sociedade

Social
Ambiental

8,9

16

Paz, justica e
instituicoes
fortes

A auséncia de multas sociais ou ambientais refle
0 compromisso com a abordagem ética e a miss
daFIA orientada para o desenvolvimento das
pessoas e a preservacao do meio ambiente

Social,
Ambiental
Governanca

Do 1
ao 10

17

Parcerias paral
o alcance dos
objetivos

Os compromissos assumidos a nivel nacional e
internacional, expressam a a¢do dinamica e
colaborativa sinalizada pela FIA na busca de um
sociedade mais desenvolvida

Social,
Ambiental
Governanca

Dol

a




CREDENCIAMENTOBRTIFICACOES E FILIACOES
[GRI 27 | 2-28]

A Fundacdo cumpre integralmente todas as diretrizes determinadas pelas instituicoes
gue regulam as atividades educacionais do pais, além de aprimorar constantemente
suas praticas para atender as exigénciasrdédas de certificacdo e acreditacao, seja no
Brasil ou no exterior.

Assim, os credenciamentos, certificacOes e filiacdes da FIA, em ambito nacional e

internacional, reforcam o compromisso da Fundacdo no desenvolvimento de suas
atividades pautado nos magdevados padrdes de qualidade.

Credenciamentos Nacionais

Ministéri Faculdade FIA: Portaria MEC n2 750, de 26 de maio de 2000, DOU de 30 de maio
la tducaca O de 2000; Curso de Graduagio em Administragio: Portaria MEC/SESU n2 250, de

BRESIL  31demaiode 2013, DOU de 3 de junho de 2013.

Em 2012 a Faculdade FIA de Administragdo e Negdcios obteve a
recomendacdo do seu programa de Mestrado Profissional em Gestdo de
Negdcios, reconhecido pelo CNE/MEC através da Portaria N2 609, de 14 DE
CAPES Margo de 2019.

Em 2007, a FIA foi credenciada pela ANPAD (Associagdo Nacional de Pds-
/1 SISTEMA DE Graduagdo e Pesquisa em Administracdo), criadora do SAA (Sistema de

:;l;i%muo Acreditagdo ANPAD) cujo objetivo é de complementar a atuagdo da CAPES na

avaliacdo dos cursos.

|
R A FIA & um dos membros fundadores da ANAMBA — Associacdo Nacional de

- MBAs, criada com a missdo de promover a exceléncia e inovagdo nos
MBA programas de MBA através do respeito de seus padroes de qualidade.

=
[ | Credenciada desde 2011 para o Curso de Graduacdo em Administracdo pela
-‘ANGRAD : i : a5 sty

assocucio nacionas pos cursos  ANGRAD — Associagdo Nacional dos Cursos de Graduagdo em Administragdo.
OF GRADUACAD EN ADMINISTRACAO

Credenciamentos Internacionais

Credenciada desde 2003 e recredenciada em 2018, a Association of MBAs é
A SSOCIATION iuma agéncia internacional de credenciamento que busca avaliar as
‘« MBA caracteristicas de uma instituigdo e seu programa de MBA conforme um

ACCREDITED . o ) . N .
conjunto de critérios que visam refletir as continuas mudancas no ambiente
de negdcios e de gestdo das organizagoes.




Afiliacdes Nacionais e Internacionais

I P M }} Pur meio do Programa de Gestio de Projetos — GPRO - mantém acordo dEE
/ 5\ . cuuperag&o técnica com a IPMA Brasil (Internocional Project Mnnngemenrg
L Assnr:mtmn] para o desenvolvimento da drea de gestdo de projetos no Brasil.

ror : 1
dd le]f':t Credenciada desde 2002 junto ao PMI, passando a integrar um restrito grupo;
Managemem_ de programas REP — Registered Education Provider. Em marco de 2021,

i passuu a |r1tegrar o novo credenciamento do PMI: ATF' Authorized Training

AACSB é uma assnciagau de instituipﬁes de enslno empresai organizapEHE
isem fins lucrativos e érgdos governamentais dedicados ao avango de enslnné
Esuperior em administracdo de empresas. & FlA é filiada desde 2012 e noE
imomento a FIA encontra-se em processo de acreditagio apds tornar-se:
Eelegnrel em dezemhm de 2017.
§A EFMD — European Foundation ﬁnr Managemenr Dew_'ﬁ:rpment & umafE
Eentldade internacional que congrega mais de 800 organizagdes entreé
Einmtuipﬁei de ensino & empresas em 81 paises com o objetivo de prommreré
EFIVD um dnico férum de informagio, pesquisa, network e debate em inovagio E
imelhores praticas em administracdo. A FIA & filiada ao EFMD desde 2014.

§A FlIA é credenciada ao Executive MBA Council, grupo que redne os prln:ipaisé
Executive MEN Council ;MBAS Executivos do mundo desde 1992, promovendo parcerias, c:unferénc:ias;:
L ATERSE - EESNEEE L ECERE ] H " H
ie pesquisas, além de outras atividades.

FIA mantém a 12 colocacéo brasileiraQt® World University Rankings

Peloterceiroano consecutivo, o MBA Executivo Internacional da FIA obteve o 1° lugar no
Brasil ndQSWorld University Ranking®MMBAs

m UNIVERSITY

. RANKINGS

EXECUTIVE MBA | 2022

*




RankingempresasMais

A FIA é responsavel pela metodologiaRBmkingEmpresasMaisdo jornal O Estado de
Sé&oPaulo, que classifica anualmente as empresasocasnmaiores e as de mais alto
desempenho econémico entassetores da economia. A métrica de avaliacao para cada
empresa é coeficiente de Impacto Econdmicpue pondera duas métricas:

1 Porte: indica a dimesdo da empresa no seu respectivo setor, derivada de
tratamento matematico aplicado as suas receitas e ativos;

1 Desempenho:aponta o desempenho econémico da empresa no seu respectivo
setor, derivado de tratamento matematico aplicado ao retorno sobre oostiva
taxa anual de crescimento das receitas.

Uma robusta base de dados constantemente atualizada e revisada e uma metodologia
consistente e adaptavel as mudancas de uma economia sempre em transformacao séo
os ingredientes para que Bstaddo Empresas Mas firme a cada ano como um dos
rankingsmais confiaveis sobre o desempenho de diversos setores. Na edicédo de 2022,
sdo 27 setores contemplados, além dos rankings regionais e 0s das categorias especiais.

Empresas
mais

O maior e mais completo
Ranking Empresarial do Pais

Saiba mais sobre a Edicio 2022

Parceria Apoio

A
amase

UL aoshin broadcast’ 1073

Todoo evento e a pesquisaforam publicades em um suplementoproprio produzido
pelo jornal O Estadode S&oPaulo e repercutiu amplamente nos canaisdo grupo,
internet, radio, plataformasdigitaise continuourepercutindopor acdesdasempresas
vencedorasque citam o Prémio FIA EstadAoEmpesasMaiscomo um importante
reconhecimentada excelénciadagestao.




PrémioLugares Incriveis para Trabalhar

FIA, UOL e FEEXx realizaram enR20@&émioLugaredncriveispara Trabalhar A partir

de uma pesquisa exclusiva do programa PROGEP da Fundatdoais de 18 mil
trabalhadores brasileiros, o Prémio Lugares Incriveis para Trabalhar seleciorntil as 1
empresas com as melhores praticas de RH e clima organizacional do pais. Elas foram
divididas pelo porte: grande, médio e pequeno, com destaque edpEsicampeds em

cada faixa. S&o companhias que compreendem que, para atingir os niveis maximos de
gualidade, produtividade e satisfacdo do cliente, o potencial humano precisa ser
preservado, estimulado e recompensado.

(Professor Joel de Souza Dutia premiacad

Parceria UOL e FIA

CONHECA AS EMPRESAS PREMIADAS NO LUGARES INCRIVEIS PARA TRABALHAR 2022

(Fonte:Youtubeg Canal UOL)

RankingBEVAR/FIA

OIBEVARem comomissaoser umainstituicdo que congregyexecutivos de varejo,
induUstria e servi¢os, promovendo relacionamento profissional e social aos executivos
gue atuam direta e indiretamente no mercado de varejo e consumo no BPesiicesso

do Prémio de Inovacédo foi tdo grande quen 2022 ele ganlou uma nova edicao
independente, que escolleprojetos aplicadogo varejo em diversas categorias e que
inovaram em processos, comportamentos, metodologias, logisticas, se valendo do
conceito de transformacéao digital para o varejo.

Os varejistas iniciaram sgarnada digital antes mesmo da COMI®) e, apds tantos
desafios superados, com certeza tem muita coisa interessante para apresentar ao
mercado. Diversas empresas de segmentos distintos inovaram no conceito do varejo
inteligente com solu¢des fundamentaiarp sustentar e/ou expandir os negocios.




Muitos investimentos em Tl foram feitos para que os negocios ficassem de pé. O uso da
tecnologia passou a estar no centro da estratégia. E a transformacéo digitah foi
processdnevitavel.

RANKING 2022

IBEVAR-FIA

PARCERIAS E CONVENIOS NACIONAIS E INTERNACIONAIS

Desde a sua fundacdo a FIA mantém relacionamento com algumas das maiores
instituicbes de ensino do mundo. desrelacionamento esta materializado através de
parcerias e convénios com escolas de negoéciosndé@rida Latina, América do Norte,
EuropaAsiae Oceania Através desses convénios a FIA conecta seus alunos, docentes e
pesquisadores as melhores escatlssnegdcios e universidades do mundo realizando
modulos internacionais e intercambios.
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Escritorio de Relacbes Internacior@isRl

O ano de 202Zcou marcado pel retomada de oferta de vagas para intercambio em
universidades e escolas de negdcios internacigag@idsdois anos de fechamento por
causa da pandemiaA FIA por intermédio da Faculdade FIA de Administracdo e
Negdcios, com o intuito de preparar seus alunos para uma carreira de exceléncia no
Brasil e no exterior, instituiu em 2012 o Escritério de Relacdes Imt@meis que tem

entre seus objetivos:

1 Assessorano intercambio de alunos e professores;
Dar suporte aos processos de acreditagcdes internacionais;
Auxiliar a escola na participacéo de rankings internacionais;

Gerir as imersdes internacionais de natwaa@azstitucional;

= =2 =/ =4

Gerir de parcerias com orgéos internacionais, como PRMi&yard Business
Publishing AMBA, AACSB e PMI; e

1 Recepcionar delegacdes e visitantes estrangeiros.

O ERtealizaagdes para fortalecer o relacionamento com outras instituicoesrdno,
possibilitando ao aluno desenvolvimento cientifico e troca de conhecimento atraves de
parcerias com Universidades internacionais de todo o muAdem disso, em 2022 o
ERI também trabalhou com as informacdes para a submissdo do relatorio do
credenciamento EPAS/ EFM@nde serdo credenciados os cursos: MBA Executivo
Internacional dnternationalMBA.AFIA deve receber a visita do time de acreditadores
da EFMD em junho de 2023.

Noano de 2022, @ouble Degrepara o curso de Graduacdo em Administracdo da FIA
junto a European Business Scheeltornou uma realidade e os alunos da Graduacéo
podem escolher fazer 1 ano de curso na EUROPEAN e receber o diploma conjunto com
a FIA. O alunpode optar por ir apos o término do 4° semestre ou assim que terminar

0 8° semestre.

O ERtambémassessorou a Prof.2 Samantha Mazzero na criagcdo do médulo de imersao
Y6 a¢KS ¢ Y LdtamiénsintedrBeNiduioic@neénio entre FIA e a UEP
Catolica @ Porto Business School, Portugal para realizacéo de intercambio dos alunos
da Graduacao.

Imersdes Internacionais

Como resultado do trabalho da Subcomisséao de Internacionalizacéo, formada no ambito
da Comissdao de Cursos, em 2022 houve o retopnogressvo das imersdes




internacionais com a criagdo de uma estrutura para centratiz@rocesso de
internacionalizacdo da instituicdo, junto ao Escritério de Rela¢des Internacionais (ERI).

Em 2022 foram retomados os acordos e organizacamésatividades commersdes
internacionais, com a realizacdo de reunibes de alinhamento com as instituicbes
parceiras, definicho do programa, atualizacdo dos acordos académicos quando
necessario. Houve também o envolvimento de &reas parceiras na FIA a fim de desenhar
a idertidade e posicionamento dabnersdesinternacionais, e também desenho e
implantacdo dos processos de marketing, vendas evpéslas. A movimentacdo e
organizacdo em 2022 teve a finalidade de implementar o portfélio de imersdes previstas
para 2023: ISEG.isboa em abril (confirmado), lllinois TedBhicago em junho e para

FIU- Florida em setembro.
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BIBLIOTECA

Inauguradaem 17 de junho de 2003, a Biblioteca FIA busca IO

bY

incentivar os usudrios ao estudo e a pesquisacomo forma
permanentede aperfeicoamentoprofissionalcontinuoe elevara
gualidadedo estudoe dapesquisa.

ABibliotecada Faculdadd-1Ade Administracéae Negociogpossuio ) Mkt R
acervo informatizado e de livre acessg proporcionando
disponibilidadee adequacaae titulos classico® contemporaneos &

e de periddicosacadémicogorrentesnacionais internacionaigjue
sao utilizados pelo corpo discente, docente e comunidade
académica.

Localizagdo: UEMwvenida Doutora Ruth Cardoso, n° 7221, Pinheiros, Sdo Paulo.

LocalizadaaAvenidaDoutoraRuthCardoson® 7221,Pinheiros SdoPaulo,a Biblioteca
disponibilizeBasesle DadosEletronicacommaisde 20.000artigostécnicoscientificcs,
perfil de empresasommaisde 12.000informac¢desacervoinformatizadocommaisde
17.500exemplaregparaempréstimoe consultalocal. Alémde contarcomPlataformas
de livros digitaiscom maisde 15.000titulos destinadosaos cursosa distanciae mais
duasnovasBasedle Dadosna areade inteligénciade mercado.

A Biblioteca FIA em ndmeros:

Acessa@oslivrosdigitais:8.845 AcessmsBasesle DadosEletronicas:12.396
Atendimentoon-line: 14.249 BuscasasBasesle DadosCientificas38.575
Empréstimade livros: 21.316 Reservale materiais: 102




Avancosecnoldgicos
Projeto(NovoSistemade BibliotecaPHL+PIus)

Nesses Ultimos 2 anos, a Biblioteca FIA em parceria com a Norte Telesenvolveu

um novo conceito para Sistema de Biblioteca, que buscou integrar diversas Plataformas
de pesquisa em um Unico software. O Projeto passou por varias etapas até chegarmos
ao gerenciamento de Plataformas digitais em 2022, tendo como principaitsceeu
gestdo das licencas adquiridas, permitindo usar de forma mais inteligente o acervo
digital. Neste sentido, a Biblioteca FIA passara a oferecer aos Programas da FIA a
possibilidade de optar pelo que de fato atendera aos seus cursos, desde meltwr cust
beneficio, contetdos ou até mesmo a gestdo de turmas por periodos.

Novos Recursos
O novo Sistema da Biblioteca FIA esta mais acessivel e com novos recursos, sendo capaz

de disponibilizar Bases de Dados Eletronicas, Plataformas de livros digitaskse
acesso a pesquisa ao acervo de livros fisicos em um unico software.

Acervo {;" {é BIBLIQTECA F IA

3
®
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Intraempreendedorismaono Setor

Onovo SistemalaBibliotecaFIA(PHL+Plus)trouxe em 2022aimportanciado fomento
as iniciativas inovadoras e empreendedoras dentro da prépria organizacao,
possibilitandoo time a se deparar com inimeros desafios estimulando fluxos de
conhecimentognternose externosparaacelerarainovacdonaarea,que dentrode um
cenarioadversode pandemia,procurouse de forma proativa, criativa e inovadoraa
resolvermodelosja defasadosDiarte disso,com a visaono futuro e a capacidadale
identificarproblemasa equipedaBibliotecabuscousolu¢dessomo focoemtendéncias
tecnolégicagslo mercado,aplicandoOpeninnovationno departamento.
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Workshops

Coma intencdo de proporcionara Seususuariosservicos
de qualidade,a BibliotecaFIA em 2022, promoveuuma
WOR“SHOP serie de workshopse treinamentos também trazendo
; parceriasexternas,apresentandorecursosessenciaisios
alunos e professorese fornecendouma visdo geral das
Plataformasdigitais, Basesde Dadoseletrénicase entre

outrosrecursosdisponiveiem nossabiblioteca.

SBIBLIOTECA FIA

Treinamentos

- F e 3
Certificado

O Programa de treinamento para capacitacdo de
colaboradores desenvolvidapela Biblioteca FIA surge
trazendo parcerias externas, sendo praticado
semestralmentee oferecidoasequipesda Fundacaocom
intuito de disseminaro conhecimento necessarioaos
novosprodutos e procedimentostécnicosa realizagcdade Be ccares e BTG
pesquisagm ambitoacadéméo. —f

A Biblioteca também realiza parces,ia fim de ampliar o leque de recursos de pesquisa

. Todos 0s alunos podem consultar e realizar emprestlmos de obras
"@;". do acervo da Biblioteca da Faculdade de Economia, Admnmstragﬁo e

Contabvhdade da Universidade de Sao Paulo.




PERFIL DOS NOVOS PROJETOS CONTRAT292DS EM

Em 2022, foram abertos 567 novos projetos nas linhas de educ EDUCAGHO
continuada e de consultoria pesquisa, resultado do esforco ¢ DE QUALIDADE
captacdo dos Coordenadores de Projetos da FIA.

Foram analisadas e registradas 635 propostas e 1428 solicitacd |!!| l

registro de contato. Além deles, foram desenvolvidos 91 projetos
educacdo continuada desenvolvidos pangyanizacdes publicas
privadas. Destacarse 0s cursos realizados para as seguir
organizacoes:

Adeste Industria de Produtos Animais, Ajinomoto do Brasil IndUsti@omercio de
Alimentos Ltda., Alpek Polyester Pernambuco As&pciacdo dos Magistrados da Justi
Trabalho da Terceira Regido, B3 S.A. Brasil, Banco Bradesco S/A, Banco BV, Banco
Daycoval S.A, Banco do Brasil AS, Basf S/A, Beijaflore Bomsiuiltoria Ltda., Brasmetal
Waelzholz S.A. Industria e Comercio, BRF Saixa Seguridade Participacdes S/A,
Camara de Comercializacdo de Energia ElétricaCEE, Camara Interbancéaria de
Pagamentog CIP, Cebrace Cristal Plano, EF8onselho Federal de Administraca# C

de Saneamento basico do Esta@a. de Saneamento 8éo do Estado de Sao Paglo
SABESP, CIEECentro de Integracdo Empresa Escola, Conselho Administrativo De
Defesa, Cooperativa Agraria Agroindustrial, Corteva Agriscience do Brasil, Cyrela Brazil
Realty S.A. Empreendimentos e Participacdes, Desenydidaicacdo, Treinamento e
Consultoria Corporativa. , Editora FTD S.A, Elanco Saude Animal, Elet@bnsis
Elétricas Brasileiras S/A, EMAENpresa Metropolitana de Aguas e Energia, Embraer
Empresa Brasileira de Aeronautica, Engie Brasil Ene§jia E3pro- Associacao de

Ensino Social, EuroChem Fertilizantes Tocantins S.A, Eurofarma Laboratorios AS, Even
Construtora e Incorporadora S/A, Fleury S/C, Fresenius Kabi Brasil Ltda., Funbusiness
Negdcios Eventos e Experiencias Corporativas, Fundacaddoswraz- Instituto Tec.
Imunobiolégicos Bidlanguinhos, Grupo Fleury S.A, Grupo SBF S.A, Hyundai Motor
Brasil Montadora, iFood.com Agéncia de Restaurantes, Instituto Euvalda; LBdi
Intermaster Brasil Consultoria SA84, itadi Unibanco Banco Multip S/A, Lojas Renner

S/A, Ministério da Saude, MRS Logistica S/A, O Estado de Séao Paulo, Populos Tecnologia,
Prefeitura do Municipio de Piracicaba, Raizen, Razzo LTDA, RUMO MALHA SUL S.A,,
Sebrae MG- Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas, Searatar
Infraestrutura e Meio Ambiente, SENAC/PRServico Nacional de Aprendizagem
Nacional, Servico Nacional de Aprendizagem do CooperativisSl8&SCOOP/MT,
Sescoop/GQAServico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo, Sociedade Escolar
Barao do Rio Breco, Symrise Aromas e Fragrancia Ltda., Syngenta Protecao de Cultivos
LTDA, Tecban Tecnologia Bancaria AS, Tekno S.A. Industria e Comércio, Tokio Marine
Seguros, Universidad ESAN, Uol Edtech Tecnologia Educacional &4 Buddil Ind. E

Com. De InsumaJsinas Siderurgicas de Minas Gerais S/A. Usiminas, Volkswagen Truck
e Bus Ind. e Com. de Veiculos Ltda., WTorre Engenharia, Yamaha Motor da Amazonia
Ltda.




Desenvolvimento de Estudos e Pesquisas Aplicadas

Em 2@2 foram contratado$9 projetos de consultna e pesquisa para organizacdes do

setor publico e privado.

Especialmente no setor publico, destacagb3novos projetos envolvendo estudos n
areas de inovacdo, modernizacao e reforma administrativa, gestdo do conhecin
tecnologia da informacgéo, ecursos humanos e financas. Os setores envolv
compreenderam: energia, saude, meio ambiente, tecnologia da informacgé&o, educ
saneamento, transporte, indUstria e prestacdo de servicos

Assembleia Legislativa do Estado de Séo Paud.ESP

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI), englobando estudos e @
pertinentes ao atendimento das necessidades dos usuarios, tendo em
melhoria continuada do ambientecnoldgico.

Agéncia Paulista de
Tecrologia dos
Agronegdcios

Agéncia de Tecnologia dos Agronegdcfo&PTA

Projeto para o desenvolvimento institucional da Agéncia Paulista de Tecn
dos Agronegdciog APTA Suporte a elaboracao, implementagdo e mecanis
de monitoramento do Planejamento Estrgiéo da APTA, além de dois de §
institutos vinculados, na qualidade de piloto, a saber, o Instituto de RdBca g
Instituto de Economia AgricolalEA, que inclua @aluation da Agéncia, con
objetivo de auxiliar na decisdo dessas organizagdes sobre 0s seus posiciong
diante da realidade setorial contemporaneae suas principais tendéncias.

<Eaerd

CAERD Companhia de Aguas e Esgoto de Ronddnia
Elaboracdo dos Estudos de Viabilidade Econéficanceira e do Plano (
Captacéo de Recurse®iagnostico dos Instrumentos Contratuais de Conceq
Orgamento de Investimentos, Estimativa de Receitas Futuras, Demonstra
Fluxo de Caixa Global e dual, Compatibilizacdo Econdmifioanceira
Regulatéria, Relatorio de Modelagem Econénrftamanceira, Plano de Captag
de Recursos Elaboragdo da Estratégia de Captacdo, Levantamento e Ir|
dos Agentes Financiadores, Plano de Faseamento do Fnsemio ou dag
Integralizagbes de Capital, Cronograma de Alocagcdo de Recursos e F
Pagamento Relatério do Plano de Captagéo de Recursos.

CET Companhia de Engenharia de Trafego

Estrutura Organizacional e Modelo de Gestdo, visando a Moderni
Organizacional d€ETe o Aperfeicoamento de sua Gestgdntendimento dg
situacao atual e analise do ambiente organizacional estdégholdersAvaliacad
das a¢des gerenciais, projstservigos e produtos, processos decisorios e al(
e monitoramento em curso Identificacdo e andlise comparativanchmark
Desenvolvimento da proposta da nova estrutura organizacional e do mode
gestdo e governanca estratégica Elaborac@optano de implantacdo e d
recursos.

Dersa Desenvolvimento Rodoviério S.A.
Servicos de transporte, conservacao preventiva, separacédo fisica com af
de instrumentos de gestdo documental e cadastramento de processog
documentos em arquivos, incluindo Higienizacdo, desmetalizag
acondicionamento, Separacao fisigbbs documentos para classificacdo
eliminacéo, Transporte de caixas para as areas de destinacao final, Digitd
de processos e Laudo de avaliacdo de um imével.




HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Empresa Brasileira de Servicos HospitalagdSBSERH
Assessoria pardmplantacdo de Projetos Piloto e viabilizacdo da Contrat
Padronizada de Servicos de Apoio Hospitalar para rede EBSERH.

1 @% sAoba

NDAGCAO FLORESTAL GOVERNODOESTADO

Fundacédo FlorestalSistema Ambiental PaulistaGov. Sdo Paulo
Desenvolvimento Institucional da Secretariald&aestrutura e Meio Ambient
do Estado de S&o Paulo, em Especifico da Fundacgéo para a Conservg
Producao Florestal do Estado de Sdo Paulo, Suporte a melhoria Organiz
Capacitacao Institucional e Apoio a Elaboracéo, Implementagéo, Gerentiee|
Monitoramento das Estratégias e Projetos que visem o Desenvolvin
Sustentével das Unidades de Conservacao do SIEFLOR em Sé&o Paulo.

Governo do Estado de

RONDONIA

Governo do Estado de Rondbnia

Assessoramento nas Avaliagfes EcondrhRiocanceira, na Modelagem de Ve
ou Concessédo das Empresas e suas anadlises RONGAS, Companhia de Min
Estado de RondéniaCMR e da Sociedade de Portos e Hidrovias do Esta
Rondbniag SOPH.

GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO

Governo do Estado de S&o Paulo de S&o Paulo

Elaboracdo e Promocao de A¢besHietalecimento e Competitividade para
APLs Elaboracao e execucédo das acdes para fortalecimento e Competiti
dos APLsCapacitacdo da Governanca; Planejamento Estratégico; Aume
Competitividade e Inovagdo, Fortalecimento de redes, eRiat de
Monitoramento.

4
INVESTSP

AGENCIA PAULISTA DE PROMOCAO DE
INVESTIMENTOS E COMPETITIVIDADE

Investe S&o PauleGoverno do Estado de S&o Paulo

Gestéo do conteudo de capacitagdo online a ser oferecido; Captar e gerir
de mentores; Captar, coordenar e monitorar processo de capacitacéo

coletiva ementorias coletivas e individuais; Prestar atendimento e supor
startups participantes durante o processo, incluindo todo fluxo de comunig
com o0s participantes; Coletar o feedback das startups para c
capacitacdo/mentoria; Elaborar relatdrconsolidado com as informacdes
todo o processo de todas smrtups participantes; e referie ao projeto com
uma iniciativa da InvestSP/SEBRAE.

U555 a0t

Prefeitura Municipal de Osasco

Desenvolvimento de Pesquisas e Inovagéo para Elaboracdo do Bteatédico
de Tecnologia de Cidade Inteligente para a Prefeitura de Ogagm@sentar umg
abordagem para o desenvolvimento de pesquisa e inovagdo para a elab
do Plano Estratégico de Tecnologia de Cidades Inteligerf®&sSTCl para
Prefeitura & Osasco, contemplando atividades de planejamento, diagng
desenvolvimento do modelo de Cidades Inteligentes, Dados Abertos, Priva
de Dados, Seguranca da Informacdo, Infraestrutura de Tecnologia da Infot
e Comunicacgdo, Infraestruaude dados e respectivos planos de implementa

L
- SANEPAR

Sanepar Companhia de Saneamento do Parana

Elaboracdo de Avaliacdo Econbrditinanceira para Identificacdo de Valor ju
para o Empreendimento CS Bioenergia S.A, (valuation), Elaboragfi@lig;aq
EcondmiceFinanceira para Identificacdo de Valor do Negécio
Empreendimento CS Bioener@aA. sob a 6tica do acionista SANEPAR (saV
diligéncia prévia (Due Dilligencéplicacdo das melhores praticas de mercad
financas para avaldo de empreendimentos, o que inclui a proposicd
execucdo das andlises e avaliagdes necessdrias e adequadas ao atendim
objetivos da contratacdo que compreende a identificacdo do valor justo
empreendimento, ovalor do negdcio sob a otiata SANEPAR e 0s riscos
possam impactar significativamente no valor do empreendimento.




Sebrae MG Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

Implantagcédo do Programa Comeércio Brasil para o SEBRAENMEtar micro €
pequenasempresas, artesaos e produtores rurais no processo de ampliag
suas vendas através de aproximacdes comerciais com possiveis comprag
Minas Gerais e de outros estados, seguindo a metodologia do Programa Cq
Brasil, a fim de desenvolveoportunidades de negocios e ativar mecanismos
expansao comercial.

Sebrae SPServigo de Apoio as Mic e Pequenas e Empresas

Criacdo e Manutencdo de Redes Empresariais de Negdcios com Aplicg
Metodologia do Clube de Negécios @&ebrae/SP e o Acompanhamentd
Monitoramento da Gestdo da Operacdo por meio de Ambiente D
Automatizado.

PREFEITURA MUNICIPAL

DE CAJATI (SP)

Secretaria de Agricultura e AbastecimentaCATI

Reforma Administrativa Redefinicido de Competéncias Legais de seus O
Puablicos, bentomo a Adequacédo das Denominagdes, Requisitos e Atual
das Atribuicdes dos Cargos e Empregos Publicos.

o)
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SAO PAULO

GOVERNO DOESTADO

| Secretana de Infraestrutura e Heio Ambente

Secretaria de Estado do Meio Ambiente

Estruturacdo da Sistematica de Gestdo da Integracdo de Politicas |
Restauracdo dPaisagens e Ecossistemas, no Ambito do Programa Reflo&#R
da Secretaria de Infraestrutura e Meio Ambiente do Estado de Séo P
Programa Nascentes; Financiamento de projetos pelo FECOP, Apoio a in
municipais de conservacao, restauragiatividades econdbmicas associad
vegetacdo nativa, Restauragéo de areas em Unidades de Conservacéo e
estaduais; Divulgacdo de recomendacdes técnicas que tenham por
florestas multifuncionais, sistemas agroflorestais e SILVIPASTQR
contribuam paraa conservacao da biodiversidade e dos recursos hidricoq
a captura e armazenamento de carbono.

@
GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Secretaria de Turismo e Viagens

Secretaria de Turismo
Suporte ao desenvolvimento, implementacdo, gerenciamento e monitoran|
do PlanoEstratégico de Desenvolvimento do Turismo do Estado de Sé&o
denominado Turismo SP -30, e elaboragdo do Balango Global de Gesta
Secretaria de Turismo e Viagens do Estado de Sdo Radlpoio ao
desenvolvimento, gerenciamento, implementacdo e onitoramento do Plan
Turismo SP 280; Suporte para elaboragdo e implementacdo dos proj
estratégicos que sejam derivados do plano estratégico de desenvolvime
turismo do estado de S&o Paulo; Suporte a elaboracao do Balanco Global
daSecretaria de Turismo e Viagens do Estado de S&o Paulo.

N

GOYERNO DO ESTADO

SAOPAULO
SECRETARIA DA EDUCACAO

Secretaria Municipal de Educacgéo Prefeitura de Sdo Paulo
Desenvolvimento e Acompanhamento da Implantacdo de Novas Sistemati
Contratagdo de Servigescompeténciasorganizacionais e o fortalecimento
Secretaria Municipal de Educacao, capacitaag@ara uma melhor gestdo da g
cadeia de suprimentos, por meio do apoio a implantacdo, e 0 monitoran|
desta, de projetos relacionados aos servicos identificadosomo criticos
Alimentacdo Escolar, Limpeza Escolar, Poda e Jardinagem e Lavanderia.

EY 1T

SETEC - SERVICOS
TECNICOS GERAIS AUTAROUIA DA
PREFEITURA DE CAMPINAS/SP

SETECServicos Técnicos Gerais
Reestruturacdo Administrativa da SETBErvicos Técnicos Gerais, envolven(
desenvolvimento de estudos, a revisdo e modernizagd® estrutura
organizacional e conseguintemente, o reposicionamento dos cargos dg
provimento- Revisdo e modernizacdo do plano de cargos, carreiras e salar
servidores (quadro de cargos permanentes), readequacdo dos

guantitativos de pssoal do quadro de cargos permanentes apds a revis
PCCV.




Tatui Camara Municipal

Adequacao a LGRIPromover a adequacao do ambiente da Camara Municip
Tatui as regras relacionadas a protecdo de dados presentes nas Leis
Federais n°13.709/2018, 13.853/2019 e 12.527/2011 e Lei 12.965/20]
Diagndstico da Situacéo Atual Inventarios e Bases do Programa de Gov
em privacidade Programa de Governanca em Privacidade Gestéo de Dir
Titulares e de Resposta a IncidentelanBs de A¢édo do Programa de Governg
em Privacidade Metodologia e Descri¢do das Atividades desenvolvidas.

i

CAMARA MUNICIPAL
GUARUJA - SP

Céamara Municipal de Guaruja
Adequacao da Camara Municipal de Guaruja a Lei Geral de Protecado decl
LGPD Revisdo émplementacdo de Melhorias da Estrutura Organizacional
Quadro de Cargos da Camara Municipal de Guaruja, estudos técnicos, g
servigos de reestruturagdo normativa, reestruturacdo de pessoal, implantag
novo Organograma EstruturBlano de Cargos e Salarios, bem como Revis
Plano de Carreira.

ATIVIDADEDUCACIONAIS

Asprincipaisatividades educacionais desenvolvidas pela FIA encoréemsob o manto
da Faculdade FIA de Administracdo e Negocimstituicio de educacdo mantida pela
Fundacao que atua primordialmente nas seguititgsas de Administracéo: graduacgéo,
posgraduacadato sensyposgraduacacstricto sensue cursos de aperfeicoamento.

Assim, o portfélio da Faculdad®ngrega os cursos de Bacharelado em Administracéo e
0 Mestrado Profissional em Gestdo de Negocios, além de cursos associabidslaos
Especializados deesquisa; todos integrados por intermédio de acdes institucionais, que
buscam trazer o que ha de mais atual em termutodoldgicos e de tecnologia para
melhorar a experiéncia de ensino e aprendizagem para discentes e docentes.

[GRI 26]

Aseguir estao relacionados ogreosde MBA e de Pé6raduacéo Espedizacdd.ato Sensu
gue foram oferecidos ao longo do ano de 202

Americas MBA
International MBA

MBA Analytics Data Science

MBA Analytics Inteligéncia Artificial

MBAAnalytics e Inteligéncia ArtificiaData Science

MBA Analytics em Big Dat®ata Engineering

MBA Analytics em Big Datdata Science

MBA Analytics em Big Data para Gestao de Negdcios

MBA com Especializagdo em Banking

MBA conEspecializagdo em Financas

MBA com Especializagdo em Gestdo Avancada de Recursos Humanos

MBA com Especializagdo em Marketing

MBA com Especializagdo em Marketing de Servicos




MBA Economia Comportamental e Tomada de Decisédo

MBA em Gestéo daecnologia de Informacéo

MBA em Gestédo de Franquias

MBA em Gestéo de Negdcios e Valorizagao da Empresa

MBA em Gestéo de Negdcios, Inovacédo e Empreendedorismo
MBA em Gestdo de Riscos de Fraudes e Compliance

MBA em Gestéo Estratégica de Projetos

MBAEXxecutivo Internacional

MBA Future Studies for Corporate Strategy

MBA Gestéo de Agronegécios: Estratégia, Transformacédo e Tecnologia
MBA Gestéo de Negdcios: Ciberseguranca e Protecdo Digital
MBA Gestédo de Negdcios: Financas

MBA Gestédo de Negocios: iagdo e Empreendedorismo

MBA Gestéo de Negocios: Inteligéncia de Mercado

MBA Gestédo de Negdcios: Tecnologia e Transformacao Digital
MBA Gestdo de Negdcios: Vendas e Planejamento de Vendas
MBA Gestdo Empresarial

MBA IndUstria Farmacéutica=lA/Sindusfarma

MBA Marketing

MBA Marketing & Branding

MBA Negécios do Varejo: Estratégia & Gestao

MBA Negécios Internacionais e Globalizagao de Empresas

Sao35cursos de MBA 62 cursos de Péa&raduacdo que demonstram a capacidade da FIA em
produzir contetdo relevante nas mais diversas areas da Administracao:

Pdés Graduagdo Lato Sensu Especializagdo Tech Strategy: Planejamento, Gestdo e Arquitetura Tecnoldgica de Negdcios
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializagdo Agronegdécios: Governanga e Gestdo de Alta Performance
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializagéo Certificate em Engenharia Financeira

Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacéo Certificate em Gestéo de Crédito e Cobranca
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacéo Certificate em Gestédo de Vendas e Negociacdo
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializa¢éo Certificate em Inteligéncia de Mercado

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacéo Certificate em Moderna Controladoria das&€mpresa
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacéo Certificate em Operador de Mercado Financeiro
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacéo Certificate em Varejo, Branding e Mercado de Consume
P6sGraduagdo Lato Sensu Especializacéo Direito Digital, Inovacia ad&tiNegdcios

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializac@orfimerce e Vendas

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializagdo Economia Comportamental e Tomada de Decisédo
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Administracao de Lodixtirébaicao

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Administracao de Processos e Tecnologia de Operacges 4.0
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Administragcao Estratégica

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Andlise de Big Data

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializagdo em Analise de BigDatta Engineering

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Analise de Biglza#aScience

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Analise de Dados, Data Mining e Inteligéncia Atrtificial
Pés-Graduacéo Lato Sensu Especializacdo em Analytics e Inteligéncia AytietialScience
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Capacitagdo Gerencial




PésGraduacgéo Lato Sensu Especializagdo em Ciberseguranca e Protecéo Digital de Negdcios
Pé6sGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Comunicagdo, Mercados e Tecnologia da Informacgéo
P6sGraduacgédo Lato Sensu Especializagdo em Consultoria Empresarial

Pé6sGraduacéo Lato Sensu Especializagdo em Customer Success Management

Po6sGraduacéo Lato Sem&Especializagdo em Economia Brasileira Contemporanea e Conexdes Empresariais
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializagcdo em Economia Comportamental e Tomada de Decisédo
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Empreendedorismo e Inovagdo em Negoéisas Siaitaps
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Engenharia e Arquitetura de Software

Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Finangas Corporativas e Investment Banking
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Financgas e Eficiéncia Eahpresar

Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Gestédo da Educagdo Corporativa

Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Gestdo da Inovagcdo em Negocios Digitais e Blockchain
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Gest@#hdeseguranca e Riscos Tecnologicos
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Gestédo de Negdécios de Energia Elétrica

Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Gestdo de Negdcios e Projetos

PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao de Negtmiagdo e Empreendedorismo
PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao de Organizag8es da Sociedade Civil
PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao de Programas e Tecnologias Digitais de Educacéo
PésGraduacédo Lato Sensu Especializag&dGestdo de Riscos de Fraudes e Compliance

PésGraduacgédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao de Tecnologia e Transformagao Digital
PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao e Engenharia de Saneamento e Sustentabilidade Ambiental
PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao Estratégica da Sustentabilidade

PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao Estratégica de Recursos Humanos

PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Gestao Exponencial: Pequenas e Médias Empresas
PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Inovacéo na Industria de Eletrdnicos, Gadgets and Wearables
PésGraduacédo Lato Sensu Especializagdo em Lideranga e Gestdo de Pessoas e Negocios
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Negdcherdado Imobilidrio (Real Estate)

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo em Produtos Financeiros e Gestéo de Risco

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializagcdo em Programacétdakle Desenvolvimento em Linguagens Eficientes
P6sGraduacéo Lato Sensu Esjalizacdo em Sustentabilidade e ESG

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializa¢do Formagéo Executiva e Competéncidepealra C

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializa¢do Gestéo da Inovacéo e Direito Digital

P6sGraduacéo Lato Sen&ispecializacdo Gestdo de Marketing Digital: Estratégia, Pratica e Performance
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo Gestéo de Projetos

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo Gestéo Estratégica de Pessoas

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo G&stgonencial

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacéo Lideranca e Gestéo Estratégica de Pessoas

Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo Marketing: Gestdo, Estratégia e Geracéo de Valor
P6sGraduacéo Lato Sensu Especializagdo Negdcios InteligentestadantiGs

P6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo Novas Tecnologias, Transformacao Digital e Agilidade
Po6sGraduacéo Lato Sensu Especializacdo Tech Recruiting e Gestéo de Talentos em Tecnologia
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Graduacao em Administragéo

Com sua primeira turma iniciada em 200%urso de Bacharelado em Administraci@o
Faculdade FIA de Administracdo e Negdcios comgpleB anos desucesso ezem se
consolidando como um daselhores cursos de graduacéo do p&isurso tem duragao

de quatro anos e possui uma grade curricular diversificada e voltada para uma formagéo
integral com uma carreira internacional. Durante os dois primeiros anos, as aulas
ocorrem em periodo integralla a partir do terceiro ano, o aluno tem a possibilidade de
colocar seus conhecimentos em pratica, estagiando em empresas e torsando
consultor da empresa junior ou de entidades sociais que auxiliam ONGs a aprimorar suas
atividadesadministrativas.

Evento de formaturdo curso de Bacharelado.

Os alunos da Graduacdo FIA podem realizar intercambios internacionais e cursar
disciplinas em escolas de negécios parceiras da Fundacédo Instituto de Administracao.
No entanto, aqueles que ndo participarem do programa terdo assegurada sua
capacitacdo internacionapois o curso possui disciplinas ministradas exclusivamente
em inglés edurante o semestre, ha contato com alunos estrangeiros que vem cursar
disciplinas no curso de graduacéao FIA.

Desde sua origem, o curso foi estruturado em funcdo de pesquisas de mercado
realizadas com executivos, visando ser um curso em nivaearelado de referéncia
no ensino de graduacdo em Administracao no pais.




Estrutura do curso:

3000 horas/aula no curso;

Disciplinas ministradas em inglés;

Intercambio com as melhores universidades do mundo; e
Infraestrutura e corpo docente padrédo dealidade FIA.

= =4 A

Formandos do curso de Bacharelado da Faculdade FIA de Administracéo e Ne

Rede de parceiros da Graduacéo:
o UNIVERSITY of CAMBRIDGE
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Em 2@2, dentre as empresas que contrataram estagiarios da Graduacgao FIA, destacam
se:
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NEXT

O NEXTé um novo programa institucional que veaprimorar nossas acbes dROS

MBA, sendo o primeiro programa com certificado emitido conjuntamente pela FIA e
pela FEAJSP, dentro do nossécordo de Cooperacdaom a Universidade. A
coordenadora respasavel pelo programa é Brofa. DraAdriana Marottide Mello.
Oprograma foi desenvolvido e estruturado pensando nos desafios enfrentados pelos
executivos da atualidade. Foi baseado no conceittifddong learninge tem como
objetivo atualizarestes profissionais que ja possuem um titulo de MBA ou outra
especializacdo e que desejam trilhar novos caminhos e alcancgar novos desafios.




PosGraduacadstricto Sensu

Com muita satisfacdo, em 2022Mestrado Profissional em Gestédo de Negocios da FIA
recebeuum upgradeem sua avaliacdo CAPES, passando da nota 3 pata 4. Trata

se do primeiro curso de Pé&3raduacadstricto Sensda Faculdade FIA de Administracdo
e Negocios. Oferecido desde 2014, iptitulou 186 Mestrescom 24 dissertacdes
defendidas no ultimo ano.

As disciplinas do curso estao estruturadas em trés grupos funcionais:
l. Instrumentaisg relativas a capacitacao metodolédgica para a pesquisa;
II. Competéncias centraisque envolvem @profundamento na especialidade do curso;

lll. Complementareg que expandem a area de competéncia central.

N

A FIA E 28l A FIA foi reconhecida internacionalmente atral@QS

4 ESTRELAS Stars 2022 Somos a unica instituicdo brasile
DA QS STARS classificada nesteranking Trés programas da Fl
obtiveram destaque e reconhecimento internacional
curso MBA Executivo Internacional, o Mestre
Profissional em Gestdo de Negécios e 0 curso
Graduacdo em Admimiacdo e NegociosA FIA foi

avaliada por uma série de indicadeotmve de
desempenho, com diversos pontos de destaque. E
reconhecimento internacional reforca a capacidade
FIA em promover programas académicos com

qualidade e beneficios para areira de seus alunos
alumni.

AVALIAGCAO DE
PERFORMANCE

PREMIADA E

RECONHECIDA
INTERNACIONALMENTE

Durante os dias 29 e 30 de marco, acaeaie a celebracéo presencial darhatura das

turmas do Mestrado Profissional da FIA e das turmas de MBA do PROFUTURO (Americas,
InternationalMBA e MBA Executivo Internacional). O evento contou com a presenca dos
Superintendentes Mauricio Juca de Queiroz e Fabio Ogawa Hashimoto, alérofdo
Jacques Marcovitch, como palestrante, da Profa. Renata Giovinazzo Spers,
coordenadora do PROFUTURO, e dos professores Samantha Mazzero e Daniel Estima,
além dos formandos e convidados.

ST aralrs,




PROGRAMAS INSTITUCIONAIS

Uma das principais caracteristicas [landacaocé sua organizacdo por intermédio de
nucleos especializados, cujas pesquisas e atividades estédo dividgddiversos campos
tematicos da Administracdo, tais como: Agronegadcios, Ciéncia e Tecnologia, Comércio
Exterior, Empreendedorismo Social, Infraestrutura Publica, Estudos do Futuro, Finangas,
Gestdo de Pessoas, Gestdo de Projetos, Gestdo da Saude, Gestdo Socioambiental,
Informética, Gestdo de Operacdes, Marketing, Pequenas e Médias Empresas e Varejo.

Os programas congregam docentespesquisadores e colaboradores técnico
administrativosque desenvolvem atividades por meio de projetos nas trés areas de
atuacao danstituicdo: educacao, pesquisa e extensao.

CEATS - Centro de Empreendedorismo Social e
Administra¢ao do Terceiro Setor

Coordenacdo: Profa. Dra. Rosa Maria Fischer

Quandoo empreendedorconseguesnxergarutrasdimensdesno seunegocioalémdo
lucro,ele é capazde gerarvalora sociedadeEfoi paraajudarnesseobjetivoque surgiu
o Centrode Empreendedorism&ociak Administracdem TerceiroSetor(CEATSEom
reconhecimentanacional,0 nucleocontribui paraa formacadode umanovageracaode
gestoresque objetivamtransformarseusempreendimentosem negociosde impacto,
comum propasitoque vai muito alémdo retorno econdmico.O CEAT® compostopor
equipesmultidisciplinaresde profesores e pesquisadoregjue executamprojetos e
atividadesde educacassuperiore capacitacagrofissional.

CERP - Centro de Estudos em Regulagao e
Infraestrutura Publica Cento g Eait

Infraestrutura Pibiica

Coordenacdo: Prof. Dr. José Roberto Ferreira Savoia

O CERP é um programa que tem por objetivo oferecer suporte, através de pesquisa,
ensino e consultoria, para o desenvolvimento adequado das atividades de regulacéo e
de infraestrutura no Brasil. Sua visdbaseada em ser a principal referéncia académica,
conceitual e pratica em regulacao de infraestrutura para instituicdes publicas e privadas
no pais.




GPRO - Programa de Gestao de Projetos FIA

PROCRAMA DE GESTAO
DE PROJETOS FIA

Coordenagdo: Profa. Dra. Graziella Maria Comini

O GPROé um programaque se dedicaa buscade conhecimentos,formacéo de
profissionaise apoioespecializad@sorganiza¢desrientadasa projetos. A gestédo de
projetos tornouse é&rea do conhecimento aplicada aos mais variados tipos de
empreendimentos, enespecial aqueles da nova sociedade-mihistrial ¢ tecnologia

da informacao, eventos de todos os tipos, redesenho de processos, implantacdo de
sistemas, desenvolvimento organizacional, grandes competigékésn das atividades

de pesquisa, desenvolvimentde produtos d@novacdo e areas tradicionais da
engenharia, onde havia nascido. Dessa forma, a gestao de projetos é, cada vez mais,
area do conhecimento com forte identidade propria. Dentro da FIA, as atividades
dedicadas a essa area do conhecimento, aggmo a equipe que nelas trabalha,
ganharam ao longo do tempo um corpo proprio, com um foco mais definido e de
grande expressao, concentradas @G@ROComo um programa de largpectrum o

GPRO tem sua atuacdo centrada em Educacdo Executiva, Consultoria e
Estudos/Pesquisas, orientadas tanto ao setor privado quanto publico.

LABDATA - Laboratorio de Analise de Dados

&3 LABDATA

Coordenacdo: Prof. Dr. Adolpho Walter Pimazoni Canton
Profa. Dra. Alessandra de Avila Montini

O LABDATA é um laboratorio de ensino, pesquisa e consultoria em Andlise de Dados,
Estatistica AplicadaData Mining Inteligéncia Artificial e Analise de Big Data. O
programa atua com uma equipe multidisciplinar que atua na éarea de ensino
desenvolvendo cursos de MBA, Résaduacdo, extensado e treinamentos customizados

in company Também € um nucleo de pesquisa, cormidt e aperfeicoamento para
profissionais que desejam desenvolver projetos nessa area de atuacao.
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‘ Laboratoério

LABFIN - Laboratorio de Financas

Coordenacdo: Prof. Dr. José Roberto Securato - de Financas

O LABFIN é um programa voltado as ciéncias financeiras que promove pesquisas e
exploracdo de aplicacdes e técnicasfidancascontemporaneas no BrasiE sinbnimo

de qualidade quando o assunto é Financas Corporativas e Mercados Financeiros. E
coordenado plo Prof. Dr. José Roberto Securato, autor de diversos livros na area
financeira, além de ser um dos mais respeitados professores de financas do pais

PENSA - Programade Estudos dos Negociosdo
Sistema Agroindustrial

Coordenacdo: Prof. Dr. Claudio Anténio Pinheiro Machado Filho

O Centro de Conhecimento em Agronegocios € um centro avancado, dedicado
originalmente a Gestao e Coordenacéo de Agronegocios, que atua nos cenarios nacional
e internacional, desenvolvendo a exceléncia em pesquisa, capacitacdo e consultoria.
Esta estruturado em forma de rede envolvendo a colaboracdo de professores,
consultores, pesquisadores, empresarios e demais agentes ligados ao agronegécio. A
abordagem conceitual do PENSApdiou seu escopo para além no foco na analise de
sistemas agroindustriais. A Nova Economia Institucional contempla a analise das
instituicbes que delimitam as regras do jogo nos mercados e na sociedade, bem como a
analise das interelacdes das organizag® por meio da economia dos custos de
transacao (ECT). A teoria da Organizacao Industrial (Ol), por sua vez, permite a analise
de setores, grupos estratégicos e estrutura dos mercados.




PGT - Programa de Gestao da Inovagao e da Tecnologia

Coordenacdo: Prof. Dr. Moacir de Miranda Oliveira Junior

OPGTeé formadopor professoredigadosa pesquisaconsultoriae treinamentonaarea

de gestadoda tecnologiae da inovacdoem empresase demais empreendimentos
inovadores O PGT integra professores que se dedicam a busamloecimento de
vanguarda, a consultoria e a capacitacdo de profissionais. As empresas que buscam
alavancar sua competitividade para atuar no mercado interno ou externo, rumo a
internacionalizagéo, encontram no PGT 0s conceitos, técnicas e instrumergestée

da inovacdo mais adequados as suas necessidades. Em gestéo da inovacéo, destacam
se os temas de politica industrial e tecnoldgica, indicadores de capacitacao tecnoldgica,
gestao estratégica da tecnologia, aliancas, auditoria e transferéncia deldgtno
gestao de P&D e gestédo do conhecimento.

PROCEB - Programa de Comércio Exterior Brasileiro @

N

Coordenacdo: Prof. Dr. Celso Cldudio de Hildebrand e Grisi

O PROCEB é um programa multidisciplinar de pesquisa, ensino e assessoria em comércio
exterior, que desenvolve competéncias nesta area a partir da cooperacao cons outro
programas afins e com grupos internacionais de estudo. Entre as principais finalidades
do programa estdo capacitacdo profissional em comércio internacional em diferentes
niveis; desenvolver estudos e pesquisas nessa area de conhecimento; investir na
disseminacao de conhecimentos gerados mediante publicacdes; organizar um banco de
dados com informacdes e referéncias nessa area; oferecer servicos de assessoria e
suporte a empresas, O0rgados da administracdo publica e demais intervenientes no
comercio exterior




PROCED - Programa de Capacitacao da Empresa
em Desenvolvimento { ProCED

Progromo de Copacitogso do
Empresa em Desenvolvimento

Coordenacgdo: Prof. Dr. Almir Ferreira de Sousa

O ProCED € um nuacleo de exceléncia no setor da pequena e média empresa, cujo
objetivo € contribuir para o desenvolvimento e atualizacdo da gestdo empresarial.
Criado e desenvolvido por grandes mestres da area, como o Prof. Dr. Adelino De Bortoli
Neto e o Prof. Dr. Almir Ferreira de Souza, o ProCED proporciona o aprendizado de
conhecimentos indispenséaveis sobre o mundo empresarial, focalizando, principalmente,
nas acdes gerenciais @mpresa endesenvolvimento, seja elaicro, pequena,média

ou grande.

PROESPORTE - Programa de Gestao e Negocios do Esporte

FIA
PROESPORTE

Coordenacdo: Prof. Dr. Fauze Najib Mattar

OPROESPOR#&HmM programaque se dedicaa buscade conhecimetos, formacéode
profissionaise apoioespecializad@sorganizacéegnvolvidasha gestdoe nosnegocios

da Industria do esporte no Brasil. A equipe técnica do Programa € composta por
especialistas, mestres, doutores e profissionais de mercado, profurwidsecedores

da industria do esporte, capazes de combinar, adequadamente, conceitos, modelos
tedricos e ferramentas com a pratica. Isso é possivel porque a equipe
do PROESPORIEmM como seu principal laboratorio o ambiente real no qual os clubes,
federacOes e instituicdes esportivas estao inseridos. Por meio de pesquisas e estudos
profundos realizados nestas organizacdes preskia vanguarda do conhecimento em
gestao e negdcios do esporte, com o propésito de fornecer, por meio de consultorias e
treinamento, o alicerce conceitual necessario aos tomadores de decisbes nas
instituicbes esportivas visando elevar sua eficiéncia e garantir sua sustentabilidade.




PROFUTURO - Programade Estudos do Futuro

PROFUTURO

EOUCAGAD + PESQUISA + CONSULTORIA

Coordenacdo: Profa. Dra. Renata Giovinazzo Spers

O Programa de Estudos do Futuro auxilia empresas e instituicbes publicas e privadas a
aprimorar seus processos de planejamento, por meio da realizacdo de estudos,

pesquisas e pstacdo de servicos nas areas de Estudos do Futuro, Estratégia, Bens

Populares e Internacionalizacdo e Mercados Populares Globais. Regularmente séo
oferecidos a comunidade cursos, treinamentos e seminarios com base nos trabalhos

académicos.

PROGEP - Programa de Estudos em Gestao de Pessoas

Coordenacdo: Prof. Dr. Joel de Souza Dutra

OPROGEP ¢é um centro de referéncia na producéao e divulgacdo de conhecimentos sobre
gestao de pessoas e processos de mudanca organizadwrlahgo da primeira década

dos anos dois mil os grupos de estudos geraram varias coletaneas, além do estimulo aos
professores e pesquisadores para publicarem livros destinados a academia e a
profissionais que atuam na area de gestéo de pessoas. Os resultados foram mais de vinte
livros publicados com o suporte do PROGEP e o estimulo a novas iniciativas de pesquisa,
culminando com a organizacdo da pesquisa As Melhores Empresas para Vocé Trabalhar,
publicada pela revista Vocé S.A., em parceria com o0 PROGEP desde 2006.

PROGESA - Programa de Gestao Estratégica Socioambiental

PRG)GESA

Coordenacdo: Prof. Dr. Isak Kruglianskas

O PROGESAtua com a complexidadeambiental, tratando a questdo por meio de
iniciativasque englobema organizagcaa@omoum todo e destaquema necessidadele




atividadessustentaveisO programaextrapolaasatividadesno espagodasempresase

das salasde aula, também promovendoa integracaoentre diversose diferenciados
publicos em uma s6 comunidade. O proposito desta comunidade € a troca e

compartilhamentode praticase experiénciasnovadoraseem sustentabilidadenediante
painéisde debate,féruns empresaiais, simpdsios congressoshem comoambientes
virtuaisde aprendizagemA evolugéoe crescimentalestacomunidadesedaomediante
debatesmulti e interdisciplinares,0 que engloba:especialistasprofessores,alunos,
empresariose consultoresde diferentes arease de renomenacionale internacional.

PROINFO - Programa de Informatica e Educacao

O proinfo

Coordenacdo: Prof. Dr. Nicolau Reinhard

OPROINF@m por objetivo deestudar e promover os temas Tecnologia de Informacéo

(T, Gestdo de ContratdSpmpliance Gestdo de Riscos e Economia
Comportamentaha Administracdo Publica e Privada, através de pesquisa, educacao,
consultoria, treinamento e desenvolvimento de solucfes. Participam do PROINFO
professores e pesquisadores do Departamento de Administracdo da FEA/USBealém
técnicos especializados, os quais vém realizando pesquisas académicas e atividades de
educacdo, consultoria e treinamento nas areas Adéomacdo de Processos
Administrativos Gestdode Contratos,ComplianceGestdode RiscosPlanejamentade
Informatica Projeto e Desenvolvimentode SistemasAplicacbesda Tecnologiade
Informacéoe ProspeccacAvaliacace Aplicacdade NovasTecnologias.

PRO-SAUDE - Programa de Estudos em Satide PRO-SAUDE-FIA

Coordenacado: Prof. Dr. Marcelo Caldeira Pedroso

O PreSaude é um centro avancado dedicado a geracédo, disseminacéo e aplicacdo do
conhecimento em gestdo no setor daude.




PROVAR - Programa de Administracao de Varejo ”’

PROVAR

Coordenacado: Prof. Dr. Claudio Felisoni de Angelo

O PROVAR um centro académicode estudosnas areasde varejo e mercadode
consumono Brasile buscamanter parceriascom as organizagdesnvolvidascom o
setor.O programa foi criado em 1992 com o objetivo de promover pesquisas e oferecer
treinamento parao setor varejista. E coordenado pelo Prof. Dr. Claudio Felisoni de
Angelo, autor de diversos livros sobre varejo.

LABMKT - Programa Lab Marketing Desing

Coordenagdo: Prof. Dr. Andres Rodriguez Veloso
Prof. Dr. Guilherme de Farias Shiraishi

O Programa Lab Marketing Design (LabMKT) da FIA € um laboratério de ensino, pesquisa
e consultoria com foco nas atividades de Marketidgs organizacbes e suas
interconexdes com o Design.

CARLAB - Programa de Educacdo e Carreiras

Coordenagédo: Profa. Dra. Tania Casado
Profa. Dra. Liliana Vasconcellos Guedes

O Programa CarLab tem como objetivo geral estabelecer, estudar e divulgar as conexdes
entre educacéo e carreiras, por meio de ensino, consultoria e pesquisa, promovendo
condicdes para anelhoria da qualidade na educacdo e aumento da satisfacdo em
relacdo a carreira e a vida em geral.




NICE - Nicleo de Investigacdo em Compliance e Economia Comportamental NICE

Coordenacgao: Prof. Dr. Fernando Carvalho de Almeida

O Programa NICE tem como objetbasvir como nucleo de pesquisa e aperfeicoamento

de alunos e pesquisadores da FIA, executivos e profissionais que asareas ligadas

a compreensao dos processos decisorios, como are@edwlianceLegal Compliange
Auditorias Interna e Externa, Investigacao de Fraudes, Gestdo de Riscos dos Negocios,
Forensic Technology entre outras que sédo voltadas aprevenir ou combater
comportamentos desviantes tais como fraudes, corrupciwagem de dinheiro,
sonegacdao, entre outros




Educacda distancia

Em 2022 o NEAD conduziu a producdo de cursos W Rt

modalidade a distancia, originados das demandas
diversas coordenacoes dadF¢, em funcao da volumetria, <
fez necessaria a montagem de um estudio extra p
gravacdes em horarios concomitantes nos dois estudios

No principal estudio, foi desenvolvido um projeto de cenografia personalizado, com
arquitetura dindmica que permite personalizacdo de luzes, objetos, posicdo do
mobiliario a cada gravacao.

No ambito do projeto FIA Online, foram iniciadas as turmas de noksos lancados
entre novembro de 2021 a janeiro de 2022 em novembro de 2022 foram langados
mais cinco cursos de especializacdo com turmas imioiam marco de 2023,
completando 0 numero de trinta e ucursos no portfélio, sendo seis M8A vinte e
cinco especializagdes. Atingimos o niumero de 8785 matriculas vendidas.

As aulas ao vivo, que compdem a carga horaria sincrona dos cursos e sao destinadas aos
alunos FIA Online, aconteceram com grandes nomes do mercado como: Susanne
Madsen, Paula Belliziaa@riela Prioli, Leila Loria, Nina Silva, Tania Cosentino, Pablo Di
Si, Grazi Mendes, Rubens Ricupero, Pd Julio Lancellotti, Paula Harraca e André Carvalhal.

BUSINESS SCHOOL




Além do publico discente, o convite de algumas destas aulas magnas foi estendido ao
publico em geral, com a finalidade de expansdo da marca FIA, atracBEadiee
disseminacgao do conhecimento. Algumas das aulas aconteceram nas instalacdes da FIA,
apos a prmissao de encontros presenciais decorrente do histérico da pandemia.

Na parceria com a Coursera, houvgmlive de 12coursese 21specializationssendo
cadacoursecomposto por 4 modulos de 15 horas cada especializations4 courses
em umtotal de 60 horas. Com isto, a FIA detém o maiotfdtio de cursos na lingua
portuguesa na plataforma Coursera, sendo gasede sucessaeconhecido pelos
parceiros No total, a FIA possui o total de ceroursesvinte e duas especializacdes e
um MBA em parceria com a Coursera.

O uso do LMS Canvas se intensificou em 282%m conjunto com o time de Tecnologia

da FIA, implementoge a integracdo com o sistema Lycewom a fhalidade de
melhoria no processo de espelhamento da estrutura dos cursos e importagao das notas
das atividades dos alunos. Diversos treinamentos personalizados foram destinados aos
times das coordenacgdes para a apresentacdo dos novos processos.

Estadio de gravacéo da FIA no subsolo da Unidade Educacional Nagdes Unidas




GESTAO DE PESSOAS
[GRI 28 | 2-30 | 403-8]

O setor deGestao de Pessoaka FIAalém de zelar pelo cumpriment EMPREGOSDIGNOSE

. ~ . 2ot ~ CRESCIMENTO ECONOMICO
da legislacéo trabalhista e pelas bgaaticas em gestdo de pessos:
atua em conjunto com o€oordenadoresgestores e colaboradore

responsaveis pelo desenvolvimento das atividades administrat m
técnicas, operacionais e gerenciais da Fundacéo.

Todos os colaboradores séo cobertos poordos e negociagdaletivas negociadas

no ambito sindical correspondente a sua funcao e recebem beneficios tais aoxiom
creche, valdransporte, vale refei¢cdo, assisténcia médica e odontoldgica, previdéncia
privada, seguro de vida e apoios eduoaeis com bolsas de estudo integrais para
cursos FIA e auxilio financeiro para cursos externos.

A Fundacdo também conta com diversos prestadores de servicos para o0
desenvolvimento de atividades especificas em projetos coordenados pela FIA. Neste
modelo detrabalho, a Fundacdo ampara e oferece beneficios que extrapolam as

regulacdes legais, reforcando seu compromisso com a seguranca, desenvolvimento
pessoal e qualidade de vida de todos os seus colaboradores, diretos e indiretos.

O mundo pogpandemia trouxeaos colaboradores um novo ambiente de trabalap

sem duvida, a necessidade de nutrir uma relacdo mais humanizada. O desafio durante o
ano de 2022 focompreender os impactos das relagcdes que acontecem no mundo
virtual, além de acenar com iniciativas par retorno gradual as atividades presenciais.
Sem dulvida, esse contexto ainda serd ecoado nos anos subsequentes, considerando a
complexidade dos ambientes corporativos frente as diversas possibilidades de trabalho
e interacdo entre as pessoas.

A preocupgdo com as entregas diarias, os resultados esperados, somados as
preocupacfes com a familia e bexstar dos colaboradores, fizeram com que as acoes

da area de gestdo de pessoas, especialmente aos lideres da organizacao, estivessem
pautadas em habilidadesosioemocionais (owsoft skill3, buscando e permitindo o
desenvolvimento em diferentes situagées.

Acreditamos que as acdes realizadas e descritas nas proximas paginas foram
instrumentos fortalecedores para as equipes FIA e auxiliardi@riamente, na
implantacéo das diretrizes estratégicas institucionais.




AcoOes institucionais do setor de Gestao de Pessoas € 202

SADDEE IGUALDADE REDUGAODAS
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[GRI 27 | 401-3 | 403-9]

Em 2022 os colaboradoresomaram 289 pessoas, sendo 153 homens emGBeres,
representando 47% de participacdo feminina. Dentre os estagidarios, a parcela feminina
representa maioria com 25 mulheres, ou 69%, ante 11 homens. Durante de&2@??2

nao houve nenhum registro de acidente de trabalho e 3 colaboradoras se atsm®enta
para usufruir de licenca maternidade, com 100% de retorno ao término do periodo.

A FIA realiza diversos eventos de cunho corporativo com objetivo de valorizar e
reconhecer as pessoas que atuam na instituicdo. Datas importantes do calendario
sempre saanarcadas pelo envio de mensagens de agradecimento e reconhecimento,
além da entrega de brindes e da realizagcéo de eventos.

A comunidade também € lembrada em diversas ocasifes, tanto pelos colaboradores
como pelos alunos que se engajam atividades socia. Desta forma, a FIA contribui

com o alcance das metas dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e os Principios
do Pacto Globa|GRI 40%]

Manutencao do Programa de Acolhimento@oachingde Vida

Criado em 2021 em razao da pamia com o objetivode atender as solicitacdes na
busca de um apoio emocional e didlogo, o programa de acolhimerta&hingde vida
foi mantido em 2022, com a atendimento de 14 colaboradores.

Os desafios mais citados pelos colaboradores atendidos, foram:

Osreflexos do periodo pépandemia

Relacbegamiliares e/ou com @dnjuge e/ou filhos tensas;

RelacBes com as chefias, especialmente em ambientes hibridos de trabalho;
Rela¢cdes com colegas de trabalho;

Dupla jornada das mulheres com seus filhos e maridc&sa;

Stresyela falta ddfeedbackassertivo da chefia;

Aumento de horas trabalhadgara dar conta das atividades.

To To To To Do Do Io

Os resultados relatados nas sessoes:

A Compreens&o e aceitacéo das diferencas indivigsajacom a chefia, conjuge ou
filhos;




To To o

To Do To To I

Aplicagdode diferentes técnicas para a comunicagdo entre lideres e liderados
envolvidos nas questdes, poreio de ferramentas especificas;

Mudancas de percepcédo do problema, trazendo o colaborador a facaolucéo e
menos no problema;

Postura mais assertiva corhefia, colegas eom a propria familia;

Revisdo das priatades profissionais e pessoais;

Aprendizado de estratégias e ferramentas para cdatra pressdo externa e
interna;

Estratégias para conversar gosuperiores de forma assertiva;

Reflexdo sobre cagira e aspectos positivos do desafioltome office

Aumenb da autoconfianca e autoestima;

Saber solicitafeedbacke reconhecimento quandsentir necessidade;

Aumento do sentimento de pertencimento a FIA, pela oportunidade de ter alguém
para ouvilos.

De modo geral, o trabalho deoachingcontribuiu para que os colaboradores se
sentissem emocionalmente mais seguros e fortalecidos, tanto no ambiente profissional
como nos ambientes familiar e social. As relagbes profissionais com o trabalho de
coachingtornaram-se mais faceis de serem administradas, o que contribuiu para uma
produtividade mais eficiente para relagcbegamiliares e sociais mais harmonass

As ssbes de acolhimento, apoi@@achingsao realizadas pela consultora Melania Vaz,
da empresa Talentos Agregados.

Criacdo do Protocolo Psicossocial

Uma das necessidades observadas ap0s a realizacdo da pedguidmhamento e
expectativadoi o desenvolvimento de um protocolo psicossocial aos colaboradores da
Fundacao, em parceria conPaofa. DraAna Cristina Limongi.

O Protocolo Psicossocial € um conjunto
ferramentas e praticas voltadas para aplicac&o
soft skills em combinacdo com o0s protocolc
sanitarios validados nas politicas publicas
organizacionais ,eespecialmente voltado para a
protecdo da saude mental dentro e a partir ¢
trabalho.

Para desenvolvimento do Protocolo, fora EEWN,) PARTE DA
realizadogrés encontros pardalar e desenvolver EENENNIRUIR LI NIRL
conhecimentos e praticas sobre: contrar ] (NIERE1NVYRRT

psicologico de trabalho; inteligéncia emocional

lideranca; seguranca psicologica e resiliéncia. e




Principais gbes institucionais para a saude dos colaboradores

CAMPANHA OF E% Campanha de Vacinagéo contra Gripe

VACINACAD c0ct Realizada em abril d@022, a tradicional
Ee o Gripe Tuiravlarts (Quacki SRS campanha de vacinagcdo contra a gri|
_— " s ‘ ocorreu em parceria com a Clinica Procat,
Houveumin(onveniefﬂecomolinlfdoFf)rmulérioGouglee mezanino do edifl’clo Birmanm Campanha
p‘oraaquele_s‘quesem‘s:r‘overomu‘pn.arhrd?s'Idhhomsdo , A A . . X .
B também foi direcionada e permitiu a inclus?
12 dodb g ol dos 09100 5 17400 dos dependentes dos colaboradores, pe

4 de abril (quinta-feira) das 09h00 &s 17h00

Pl Vo o s s i o que tivessem acesso ao gestcinal.

pleto, data de i e data lhid

COPARTICIPACAO R$20,00* POR PESSOA
*Para CLTS e estagidrios o desconto serd na folha de pagamento
{preencher autorizagdo de desconto anexa). Para PJS, realizar
transferéncic boncéria

Para tomar sua vacina na Clinica Procat, o agendamento sera

VIDA PEooDAL E
PROFIoGIONAL NO
HOME OFFICE
Palestra em comemoracéo ao dia das B =

mulheres

BATE-PAPO COM SANDRA PERIN

Tradicionalmente comemorado pe
Fundacao, o Dia das Mulheres abordol
tema do momento: a vida pessoal
profissional do trabalho a distancia
professora eastrologa Sandra Perimgue
colabora com a Fundacdo em outr
frentes de desenvolvimento pesso:
realizou uma palestra para todas

colaboras no auditério da Fl/ : : @
especialmente preparado e decorac

para o eventoO evento ocorreu no dia 9H30 Cofé da manha 2
de marco e contou com a participagéo s M Ein

53 pessoas.




Palestra outubro rosa e novembro azul

Os meses de outubro e novembro ficaram amplamente conhecidos pela prevengéao ao
cancer de mama e prostata. A nutricionista Paula Garcia, nutricionista da Its Seg Seguros,
realizou palestra sobreomportamento, hormonios, alimentacéo e emocdes, além dos

impactos da alimentacado para a saude e prevencao das doghgaassoterapeuta Ana
Flavia também participou do dia e realizagfiick massageaos colaboradores da FIA.

PALESTRA

oETEMBRO AMARELD

O QUE SINTO? ESTRESSE, ANSIEDADE OU DEPRESSAO

£ importante entender os sentimentos e, dessa forma,
criar formas de enfrentamento e buscar apoio com
profissionais de saide mental. Neste encontro,
abordaremos sobre os principais distirbios emocionais
que se relacionam com o trabalho: estresse, ansiedade
e depressdo — suas caracteristicas fisicas, emocionais e
impactos no dia a dia. Ainda, a importancia de se
buscar ajuda, desmitificar o cuidado em sadde mental e
discutir técnicas de lidar com o sofrimento emocional.

Paula Garcia

Nutricionista na It's

16/09 as 10hs

Informamos que na semana de 19 a 26/09,
disponibilizaremos profissionais para conversas
individuais. Reserve o seu hordrio respondendo o e-mail
com seu nome, celular, departamento e o hordrio da
conversa o email:

14h |
15h; ’

PARE UM POUCD E RELAXE

A Quick Massage traz
beneficios como:

Alivio da tens@o muscular;

Reduz ansiedade e irritacdo;

Reestabelece a disposicdo;

Melhora o humor; - & A
Aumenta a motivagao e a
concentragdo;

Ativa a circulagao e oxigenagao
do corpo;

Melhora a respiracéo;

Reduz quadros de dor;

Traz sensagoes de calma e paz
interior;

Previne doengas relacionadas ao
estresse como gastrite, tendinite,
enxaqueca, Dort Ler. (lesGo por
esforgo repetitivo).

Ana Flavia Salvador

PALESTRA

MUDANCA DE COMPORTAMENTD

Qual o desafio de mudanca comportamental para buscar uma melhor
saide? Como sao formados os habitos, zona de conforto e como evitar
gatilhos de comportamentos negativos? Conhega a proposta de
mudanca através da Técnica SMART.

Vem para esse Bate-Papo

Patricia Weisman
Psicéloga Sénior na l'sSeg
Seguros Inteligentes

14/07 s 15hs

PALESTRA

(UTUBRO ROGA &

Neste bate-papo exploraremos o diferencial feminino
provocando reflexdes de uma forma que une ciéncia, razéo e
emocdo em diversos contextos. Temas como comportamentos,

horménios, alimenta¢ao, emocdes, posicionamento
frente aos desafios didrios e autoconhecimento.
Vem para esse Bate-Papo

Paula Garcia
Nutricionista na It's

05/10 as 15hs

@m; EG



https://zoom.us/j/99694054656?pwd=YWdDTndIZHVBSnFaa1hBMjIwYzdHQT09
https://zoom.us/j/92120906271?pwd=R0g4ck8zRVFUQkR2cFVSZnBqdGJidz09

FIAPEOPLE ACADEMY
[GRI 404]

Curso de engajamento de equipes e criagdo de cultura em ambientes virtuais

Como parte integrante da implantacdo do Féople Academyos lideres da Fundacédo
participaram do curso de engajamento de equipes criar cultura em ambientes virtuais,
permitindo o conhecimento de técnicas mais eficazes, principalmente em situacdes de
mudanca e transformacéo digital. O objetivo foi maximizarsedgpenho dos membros

das equipes e criar uma cultura de aprendizagem continua, transformacéo e inclusdo
digital, além de entender as caracteristicas do ambiente virtual, usar técnicas de
storytellinge promover o engajamento dos membros das equif2stro objetivo do

curso foi lidar com conflitos em ambientes virtuais, saber anteegpaaos problemas
potenciais e estabelecer regras basicas comuns de comunicacéo.

Cocessao de bolsas de estudos

Um dos beneficios mais aguardados
valorizados pelos colabadores da Fundacau
€ a distribuicAo semestral de bolsas ¢
estudos,que colabora com uma importante
diretriz estratégica para o desenvolvimen
de pessoasEm 2022 foram distribuidas 2
bolsas educacionais, sendo 14 no prime
semestre e 15 no segundo reestre. Outro
importante apoio para o desenvolvimento dc
colaboradores é a concessdo do aux
educacional, um apoio de 50% do valor
matricula e mensalidades, para curs
realizados fora da Fundacéo. fjieon colaborar com tew decenvlingieg

guler para fins de

Pesquisa de alinhamento dexpectativas

Para conhecer melhor as caracteristicas do trabalho hibrido e os impactos nos
colaboradores da Fundacao, além de apoiar na coleta de dados para o desenvolvimento
das pessoas e pacote de beneficios dos colaboradores, a area de Gestdo ds Pessoa
realizou uma pesquisa interna de alinhamento e expectativa. Concluida em abril de
2022 a pesquisa contou com 33 questBes e 171 respondentes, deixando alguns
resultados que merecem destaque

A 61% afirmaram utilizawhatsApp como ferramenta dérabalho;

A 76% afirmaram valorizar o plano de salde e vale refeicio como melhores beneficios,
seguido da bolsa educacional

A 86% estfo satisfeitos com o processo de comunicagéo institugional




A 79% preferem a manutencéo do trabalho de forma hilrida
A 47% alegram falta de didlogo com o gestor imediato durante a pandemia

FLANEJAMENTD: e

PEaQUIoA OE ALINHAMENTO DE EXPECTATIVA

Dia 4 Dia 7 Dia 10 Dia 14

“LTIMD CHANCE

ALINHANENTD SUA PARTICFACTD (G0 NAD ESOUELA 0 ¥ ALTOCIACE

OE EXPECTATIVA = FAL A DIFERENCAI 555

. (1] oo
Instagram (quadrado) Status (retangular vertical) E-mail (A4) Instagram (quadrado)

E-mail (A4) Story (retangular vertical) Status (retangular vertical) E-mail (A4)

LinkedIn (retangular horizontal) Story (retangular vertical) LinkedIn (retangular horizontal)
Whatsapp (quadrado) Whatsapp (quadrado)

Status (retangular vertical) Status (retangular vertical)
Story (retangular vertical) Story (retangular vertical)

*Diferenca entre Story e Status é a CTA e o Canal

Os resultados obtidos na pesquisalaboraram com os desenhosgl acbes da FIA
People Academymas ndo apenas para o ano de 2022, pois as informacdes e dados
também serao utilizados e debatidos nas acdes de 2023.

Encontro de lidereg Futuro da FIA

A sustentabilidade da organizacdo e se
posicionamento no futuro foi o foco do
encontro de lideres realizado em abrlDs

desafios atuais e eomplexidade gerada pelas
demandas externas, o trabalho remoto e
transformacédo digital exigem dos gestores
atuais um olhar sistémico e compromissadg’
com o futuro.



https://forms.gle/Di3KRRWc38hM8Qg69

FIA PEOPLE

@_

Mais um encontro

MEU PROCESSO
DE MUDANCA

com a Prof®. Lina Nakata

Encontro de lidereg Meu processo de mudanca

Um importante desafio para lidderanca da FIA é
0 rapido processo de mudanca exigido pelag
pressdes internas e externas no periodo os
pandemiaOworkshoprealizado em parceria com

a Prod. Dra. Lina Nakata abordou

comportamento, estudos, desafios e tendéncias
de comportamento para tuturo.

Encontro de lidereg Comunicacaaontagiante

~Mais um encontro Uma competéncia comportamental
COMUNICAGCAO requisitada para os lideres da Fundacéo é a
CONTAGIANTE comunicacdo. Esse foi o tema do encontro
e realizado em agosto com a lideranca. As
bases para uma comunicacéssertiva e
escuta ativa foram os assuntos abordados no
encontro, que contou com a participagédo da
GRUPO 01 GRUPO 02 Dlretorla FlA

FIA PEOPLE
- ACADEMY

?f

Treinamento ¢ Registro de atas e técnicas de comunicacdo @enails, chat e
WhatsApp

Para apoiar as assistentes que registram atas
das reunides da Fundacao, especialmente as
de comissdes, comités e conselho curador, a

OLA MENINAS,

area de Gestdo de Pessoas organizou dois Vamos realizar dois encontros
. presenciais com a Professora
encontros presenciais para apontamento e Patvicia Amasim por
aprendizagem de técnicas mais apropriadas aprendermos as melhores técnicas de
; iniciati ; comunicagdo escrita para E-mails,
para o reglst[o de atad\ iniciativa d? rgallzar SRS e
a capacitacdo para melhores técnicas de
Comunicagao escrita para_mails chat e Os encontros acontecerdo nos dias
. , 13 e 20 de setembro de 2022
WhatsApp corporativo nasceu apos o0
treinamento de boas préticas e técnicas para Das 15:00 as 17:00 horas na
: . la 09 - 152 andar.
0 registro de Atas e foi ministrado pela — i
professora Patricia Amorim. Caso queiram, podem levar exemplos

préticos para ela ajudar.
Até 14,
Gestdo de Pessoas FIA

092

= L M



https://forms.gle/Di3KRRWc38hM8Qg69
https://forms.gle/Di3KRRWc38hM8Qg69

Team Building; M&o na massa

O primeiro Team Buildingno formato gastrondémico foi realizado em outubro, em
parceria com a Cuca Mundi. Contando com um formato ludico e vivencial, proporcionou
aos participantes colocarem a m&o na massa e receberem retornos importantes sobre
trabalho em equipe, comunicagéo, dichnca e resiliéncia. Ao final, os participantes
puderam compartilhar as pizzas elaboradas pelas equipes e outros sabores especiais.

Campanhas, Momentos@memorativos da FIA em 202

Campanha do Dia dos Pais

Para comemorar a chegada do Dia dos Pais e aproveitando o clima da Copa do Mundo, a FIA
realizou um concurso baseado no time do coracdo. Fataisicolaboradores contemplados
com valeno valor de R$ 500,0tada umparaum almog no restauranteCoco Bambu.

Pai é quem protege, & ‘ Pai é quem prolege,
cuida e amal 1 - cuida e amal

FELIZ : FELIZ

JIA Do




Copa do Mundo 2022 £ A

A Copa do Mundo é sempre um COPA 2022

o e T | VAMI]ﬁ TORCER JUNT(oF

promover a integracdo dos
colaboradores torcedores, a area Dia 24 de Novembro as 16hs serd o

de Gestdo de Pessoas preparou primeiro jogo do Brasil na Copa do Mundo.
encontros especiais nos dias de
jogos e um bolédo entre os

Vai ter boldo. Prepare-se! q '
colaboradores. e &

Local: Birmann 21 - 24 andar

Y j Quando: 24/11

CHEGOU A

HoRA DO
RECReI0

E com muita alegria que a FIA abre as porfas
e convida a garotada para um dia diferente,
cheio de brincadeiras e diversdo.

Horario: a partir das 15:30

Dia 16 de Setembro Hora do Recreio

14:00 as 18:00 ou ~ .
Para comemorar 0 més das crlancas a

realizou a Hora do Recreio. Foraluis dias de
muita diversdo para as criancas e seus p
Durante o evento, as criancas participaram
gincanas, brincadeiras e uma deliciosa oficina
pizza.Ao final, as criangcas gravaram um vid
emocionante e muito especial para cada pape
mamae que pdicipou da acdo, com 0 apoio d
Brincar de Qué?

Dia 17 de Setembro
10:00 as 14:00

Para seu filho participar,

Venha participar,
Gestdo de Pessoas FIA
00

OLA PESSOAL,

Queremos convida-lo para uma agdo especiall

Campanha Doacao de Sanggélemocentro Sao Lucas

Dias 18 e 19 de agosto, em parceria com a Graduacdo
FIA e o Hemocentro Sao Luces, a Gestdo de Pessoas FIA
apoiaré a realizacio da Campanha de Doacdo de

Realizada em parceria com a turma do curso de graduacao d |kttt iy

centros privados de medicina transfusional do pais!

e 0 Hemocentro S&o Lucas, a campanha de doacdo de S [ emasmeppmnm—
ocorreu em agosto e 68oadoresda comunidade Flfizeram sua [ e NE ey

apontar o celular para o QR Code e preencher s

parte e contribuiram para salvar vidas. imeoshes bk

18 de Agosto 19 de Agosto

Para ajudar, estamos anexando as orientagdes
gerais para doacdo de sangue

Graduagdo FIA/
Gestdo de Pessoas FIA



https://forms.gle/t3GTSqy4bYoYazkx8

Museu do Futebok 1° Encontro Alumni FIA

Em 21 de novembro ocorreuld encontro da
comunidade AlumniO evento foi exclusivo para FOMPARTILHE NA COMUNIDADE ALMN)
os exalunos. Durante 0 encontro, 0s [ °Y/%EPEssociAs Nosso cono:
participantes puderam explorar novas formas.
de aprendizado em uma visita guiada pels
Museu do Futebol, além de muita musica ¢
comidinhas de boteco.

Confraternizacdes de Final de Ano

As tradicionais confraternizagbes de Final d
Anoforam realizadas em dezembro. O almog(
de coordenadores de projetos foi elaborada
pensando nos sabores brasileiros e a festa df
funcionarios foi a fantasia, confira abaixo algun
momentos:




































































































